
ГБУЗ РК  «Евпаторийская городская больница»
ПРИКАЗ
«07»  мая   2018 г.




           
                № 221/01-06
г. Евпатория
Об утверждении регламента и алгоритма действий 
персонала, инструкций и памяток  при угрозах 
совершения терактов и иных чрезвычайных ситуаций
В связи с завершением процедуры реорганизации ГБУЗ РК "Евпаторийская городская больница" путем присоединения к ней ГБУЗ РК "Евпаторийская детская клиническая больница", в соответствии с требованиями Федерального закона  от 06.03.2006 г. № 35-ФЗ «О противодействии терроризму", Федерального закона от 25.07.2002 г. № 114-ФЗ "О противодействии экстремистской деятельности", постановления Правительства Российской Федерации от 13 января 2017 года № 8 «Об утверждении требований к антитеррористической защищённости объектов (территорий) Министерства здравоохранения Российской Федерации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства здравоохранения Российской Федерации, и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)», а также в целях обеспечения антитеррористической защищенности учреждения и отработки взаимосогласованных действий персонала при угрозах совершения терактов, противодействия терроризму, предупреждения и локализации негативных последствий чрезвычайных ситуаций - 

ПРИКАЗЫВАЮ: 
  1. Утвердить регламенты и алгоритм действий руководителей, дежурных служб (дежурного врача и дежурных постов), сотрудников охраны и персонала ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» при угрозах совершения акта терроризма, нарушения общественного порядка или иных чрезвычайных ситуациях (Приложение № 1).

    2. Ввести в действие Инструкции и Памятки сотрудникам по организации обеспечения антитеррористической защищённости учреждения и действиям при угрозе совершения и/или совершении террористических актов, локализации чрезвычайных (нештатных) ситуаций и в особых случаях (Приложение № 2).

  3. Руководителям структурных подразделений ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница»:

     3.1.  Принять данные Регламенты, Рекомендации, Инструкции и Памятки к руководству;

  3.2. Довести до сведения и организовать изучение подчиненными сотрудниками рекомендованных инструкций по действиям в условиях возникновения угрозы совершения актов терроризма и иных чрезвычайных ситуаций.

    3.3. Рекомендовать подчиненным сотрудникам произвести внесение записей в мобильные телефоны номеров оперативных дежурных правоохранительных органов и экстренных служб, для возможности немедленной передачи сигнала, в случае чрезвычайной ситуации.  

    4.  Контроль по выполнению данного приказа возложить на  заместителя главного врача ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» по безопасности Курятина А.А.

Главный врач ГБУЗ РК
«Евпаторийская городская больница»                                                                  А.В.Шевцов
Курятин 
5-56-11.
ОЗНАКОМЛЕН:

_________________ А.А.Курятин                             _________________ В.В.Решетило

_________________ А.Г.Васильченко                      _________________ С.Ф.Чудинова

_________________ Е.А.Садовникова                     _________________ С.А.Пархоменко

_________________ Л.А.Ковбатина                          _________________ А.Н.Ковязин 

_________________ Е.Э.Алдушина                          _________________  О.И.Ротова

_________________ А.Н.Вус                                     _________________ О.С. Щербак 

_________________ Ю.Ю.Сабадыр                           _________________ А.А.Скляр 

_________________ М.Ю.Бирючев                           _________________ М.Е.Кутькин 

_________________ Л.А.Лутицкая                            _________________ Н.И.Рудая 

_________________ Ю.В.Шевляков                          _________________ А.А.Хоменко 

_________________ О.Э.Стукалюк                           _________________ Т.В.Федотова 

_________________ Е.Г.Кропотова                           _________________ Э.Н.Бекиров 

_________________ Д.А.Поберский                          _________________ И.Ф.Сокол 

_________________ Е.Н.Пономаренко                      _________________ И.А.Бондарь 

_________________ П.М.Островский                        _________________ М.Г.Решетило

_________________ Е.Д.Мошкова                              _________________ Е.И.Парфенова 

_________________  Э.А.Эмирова                             _________________ С.А.Игнатенко

_________________ Л.А.Полушина                           _________________ Мурый В.И.

_________________ С.В.Штригель                            ________________ Т.Н.Жук

_________________ М.Ю.Карташева                        _________________ Д.В.Потапов

_________________  Ю.А.Татаринов                        _________________  О.А.Горянная 

_________________  О.Н.Снопкова                           _________________ В.Н.Руденко

_________________ А.В.Лебединец                          _________________ В.Ю.Подчиненов                        

_________________ Л.В.Козлова                               _________________ Ю.А.Панасенко

_________________ О.Н.Хохлов                                ________________   Н.С.Станкевич

_________________ Л.Н.Цыгоний                             _________________ З.В.Лаушкина

_________________ А.А.Левина                                _________________ Н.В.Лазор

_________________ С.В.Тимошенко                         _________________ А.В.Романенко

_________________ Ю.А.Кулаков                             _________________ Г.В.Черкевич

_________________ Р.Р.Василюк                               _________________ Ф.Е.Иванова

_________________ Э.В.Ильина                                 _________________ А.А.Панфилова

_________________ Т.Н.Клушина                              _________________ А.С.Преснухина 

_________________ Г.Р.Любимова                             _________________ В.И.Яровая

_________________ Л.А.Лутицкая                              _________________ Т.В.Лисовская

_________________ О.А.Еремизина                           _________________ А.А.Зипуняк

                                                                  Приложение № 1
                                                                                              к приказу ГБУЗ РК «Евпаторийская
                                                                                              городская больница»
                                                                                              № 221/01-06 от 07.05.2018 г.  
РЕГЛАМЕНТ ДЕЙСТВИЙ
персонала ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» при угрозах совершения акта терроризма, нарушении общественного порядка и иных чрезвычайных ситуациях
I.  Общие положения. 
Типовые действия разработаны в целях обеспечения антитеррористической безопасности ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» и устанавливают порядок действий главного врача и сотрудников учреждения при возникновении угрозы совершения террористического акта (его совершении) иных чрезвычайных ситуаций.  
При возникновении угрозы совершения террористического акта или его совершении общее руководство мероприятиями осуществляет главный врач, который обеспечивает максимальную безопасность пациентов находящихся на лечении, посетителей, сотрудников, и самого объекта от террористического акта, создает условия, способствующие расследованию преступления правоохранительными органами. 

II. Действия руководителя, персонала ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» при возникновении угрозы совершения террористического акта
1. Главный врач. 

Главный врач  ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» с получением сообщения об угрозе совершения террористического акта действует по следующему алгоритму: 

а) при получении сообщения из официальных источников (ФСБ, МВД, МЧС и др.) обратной связью проверяет достоверность полученного сообщения; 

б) при получении сообщения от анонимного источника по телефону: 

- фиксирует точное время начала разговора и его продолжительность;

- при наличии автоматического определителя номера (АОНа) записывает определившийся номер на бумаге;

- при отсутствии АОНа или в случае, если он не сработал, должен не прерывать телефонного разговора, не класть телефонную трубку на аппарат, а положить её рядом, с другого телефона позвонить на телефон дежурного МВД (ФСБ) с просьбой установить номер телефона, откуда был сделан анонимный телефонный звонок; 

- при наличии звукозаписывающей аппаратуры следует сразу же извлечь кассету (минидиск) с записью разговора и принять меры для её сохранности, установив на её место другую кассету;

- подробно записать полученное сообщение на бумаге;

- по ходу разговора отметить:  

· пол (мужской или женский) звонившего и особенности его (её) речи (голос (громкий, тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.), темп речи (быстрый, медленный), произношение (отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом), манера речи (развязанная, с издевкой, с нецензурными выражениями), состояние (спокойное, возбужденное);

 · звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, музыка, звук теле- радиоаппаратуры, голоса и др.);

 · тип звонка (городской или междугородний); 

- по возможности в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 

· когда, кому и по какому телефону звонит этот человек? 

· какие требования он (она) выдвигает? 

· выступает ли в роли посредника или представляет группу лиц? 

· на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

· как и когда с ним (ней) можно связаться? 

· кому сообщить об этом звонке? 

- добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия решений или совершения каких либо действий; 

- если возможно, еще в процессе разговора с помощью других сотрудников сообщить в правоохранительные органы, а если такой возможности нет, то после разговора; 

в) при поступлении угрозы в письменной форме (по почте и в различного рода анонимных материалах (записках, надписях, информации на диске и т.д.): 

- после получения такого документа обращаться с ним максимально осторожно, стараться не оставлять на нем отпечатков своих пальцев;

- не мять документ, не делать на нем пометок. По возможности убрать его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместить в отдельную жесткую папку. Если документ поступил в конверте – его вскрытие производить только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами;

- сохранять все: документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, т. к. они могут содержать информацию о преступниках;

- зафиксировать круг лиц, имевших доступ к документу;

- не расширять круга лиц, имеющих доступ к документу;

- анонимные заявления направлять в городской отдел ФСБ письмом, в котором необходимо указать признаки анонимных материалов (вид, качество, каким способом и на чем исполнено), а также обстоятельства, связанные с их распространением, обнаружением или получением;

- анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции или указания. На анонимных материалах не должно оставаться давленых следов при исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных письмах;

- оценить реальность угрозы для персонала, посетителей и объекта в целом; 

- отдать распоряжение о доведении полученного сообщения до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- поставить задачу сторожам на ограничение доступа посетителей на территорию санатория, обязать их немедленно докладывать при обнаружении подозрительных лиц (предметов) начальнику санатория  лично; 

- организовать экстренную эвакуацию людей с угрожаемого участка объекта (территорий) городской больницы. При невозможности определения конкретного участка проведения террористического акта – со всей территории городской больницы (отдельно расположенного структурного подразделения). При оповещении об эвакуации сотрудников, пациентов находящихся на лечении и других лиц находящихся на объектах (территориях) городской больницы, с целью недопущения паники, следует употреблять формы сообщения, не раскрывающие истинного характера угрозы и причины эвакуации; 

- обеспечить безаварийное прекращение опасных технологических процессов; 

- организовать перестановку припаркованных автомобилей на расстояние не ближе 100 м от опасного участка; 

- обеспечить пути подъезда для специальных автомобилей ФСБ; МВД, МЧС, скорой медицинской помощи; 

- отдать распоряжения о подготовке помещений для работы оперативного штаба по проведению контртеррористической операции, оповестить и собрать специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготовить документацию антитеррористической защищенности учреждения, паспорт безопасности и т.д.; 

- до прибытия сил, планируемых для участия в аварийно-спасательных и других неотложных работах приступить к проведению первоочередных мероприятий, направленных на обеспечение безопасности людей находящихся на объектах (территориях) городской больницы; 

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов доложить обстановку, передать управление её руководителю и далее действовать по его указанию, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий; 

- обеспечить спасение и эвакуацию из объектов (территорий) городской больницы пострадавших людей; 

- организовать встречу спецподразделения ФСБ, МВД, МЧС, обеспечить им условия для проведения мероприятий по предотвращению, локализации или ликвидации последствий террористического акта; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию г. Евпатории по тел. 420-50, и Министерство здравоохранения Республики Крым  по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурные врачи приемных отделений. 
С получением сообщения об угрозе совершения террористического акта дежурный врач приемного отделения ОБЯЗАН:

а) при получении сообщения из официальных источников (территориальных подразделений ФСБ, МВД, МЧС и др.): 

- обратной связью проверить достоверность полученного сообщения;

- записать в журнале полученных и отданных сигналов дату и время получения сообщения, от кого принято;

- по окончании разговора незамедлительно доложить о нём главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- в дальнейшем действовать по указаниям главного врача (в его отсутствие заместителя по безопасности);

б) при получении сообщения от анонимного источника по телефону: 

- зафиксировать точное время начала разговора и его продолжительность;

- при наличии автоматического определителя номера (АОНа) сразу записать определившийся номер на бумаге;

- при отсутствии АОНа или в случае, если он не сработал, не прерывать телефонного разговора, не класть телефонную трубку на аппарат, а положить её рядом, с другого телефона позвонить на телефон дежурного МВД (ФСБ,  МЧС) с просьбой установить номер телефона, откуда был сделан анонимный телефонный звонок; 

- при наличии звукозаписывающей аппаратуры следует сразу же извлечь кассету (минидиск) с записью разговора и принять меры для её сохранности, установив на её место другую кассету;

- подробно записать полученное сообщение на бумаге;

- по ходу разговора отметить:  

· пол (мужской или женский) звонившего и особенности его (её) речи(голос (громкий, тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.), темп речи (быстрый, медленный), произношение (отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом), манера речи (развязанная, с издевкой, с нецензурными выражениями), состояние (спокойное, возбужденное);

 · звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, музыка, звук теле- радиоаппаратуры, голоса и др.);

 · тип звонка (городской или междугородний); 

- по возможности в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 

· когда, кому и по какому телефону звонит этот человек? 

· какие требования он (она) выдвигает? 

· выступает ли в роли посредника или представляет группу лиц? 

· на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

· как и когда с ним (ней) можно связаться? 

· кому сообщить об этом звонке? 

- добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия решений или совершения каких либо действий; 

- если возможно, еще в процессе разговора с помощью других сотрудников сообщить в правоохранительные органы, а если такой возможности нет, то после разговора; 

- не разглашать факт разговора и его содержание, максимально ограничить число людей, владеющих полученной информацией, чтобы не вызвать паники и исключить возможные непрофессиональные действия по реагированию на анонимный звонок;

- по окончании разговора незамедлительно доложить о нём главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- после доклада полученного сообщения главному врачу (лицу, его замещающему) надлежит по его указанию довести сообщение об угрозе до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 508-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- в дальнейшем действовать по указаниям сотрудников правоохранительных органов и главного врача;

- в экстренных случаях организовать эвакуацию сотрудников, пациентов находящихся на лечении;

в) при поступлении угрозы в письменной форме (по почте и в различного рода анонимных материалах (записках, надписях, информации на диске и т.д.): 

- после получения такого документа обращаться с ним максимально осторожно, стараться не оставлять на нем отпечатков своих пальцев;

- не мять документ, не делать на нем пометок. По возможности убрать его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместить в отдельную жесткую папку. Если документ поступил в конверте – его вскрытие производить только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами;

- сохранять все: документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, т.к. они могут содержать информацию о преступниках;

- зафиксировать круг лиц, имевших доступ к документу;

- не расширять круга лиц, имеющих доступ к документу;

- прием от граждан анонимных материалов, содержащих различного рода угрозы и требования, оформлять письменным заявлением или протоколом принятия устного заявления о получении или обнаружении таких материалов;

- незамедлительно доложить о поступлении документа главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- после доклада главному врачу (лицу, его замещающему) надлежит по его указанию довести сообщение об угрозе до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- в дальнейшем действовать по указаниям сотрудников правоохранительных органов и главного врача.

3. Сотрудники городской больницы:
С получением сообщения об угрозе совершения террористического акта сотрудники учреждения (персонал структурных подразделений) ОБЯЗАНЫ:

- тщательно осматривать все возможные для совершения актов терроризма места на предмет возможного обнаружения взрывных устройств или подозрительных предметов, мин, снарядов, гранат, самодельных взрывных устройств - в сумках, дипломатах, свертках и т.д. Не предпринимать самостоятельных мер по их обезвреживанию, не трогать и не переставлять их;

- при обнаружении на территории городской больницы и ее структурных подразделений подозрительных посетителей совместно с сотрудниками охраны принимать меры к их задержанию. Особое внимание обращать на наличие у них каких-либо предметов, свертков и т.д.;

- при появлении вблизи городской больницы, в т. ч. отдаленных структурных подразделений вооруженных лиц незамедлительно ставить в известность своих руководителей и сотрудников;

- действовать по распоряжению главного врача городской больницы с учетом сложившейся обстановки. 

III. Действия главного врача, сотрудников ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» при попытке проникновении вооруженных лиц на территорию больницы (отдельных структурных подразделений). 
1.  Главный врач.

Главный врач ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» с получением информации (сигнала) о попытке проникновении вооруженных лиц действует по следующему алгоритму: 

- оценивает реальность угрозы для людей находящихся на территории городской больницы, или какого-либо ее объекта подвергшегося нападению; 

- лично или через дежурного врача сообщает в территориальное подразделение ФСБ, МВД, МЧС наименование учреждения здравоохранения, его адрес, с какого направления осуществляется вооруженное проникновение, состав вооруженной группы, от кого поступила информация и другие известные обстоятельства и детали; 

- принимает меры к пресечению возможной паники, приступает к эвакуации людей с угрожаемых направлений; 

- обеспечивает безаварийное прекращение опасных технологических процессов; 

- отдает распоряжения о подготовке помещений для работы оперативного штаба по проведению контртеррористической операции, оповещает и собирает специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготавливает документацию, необходимую при проведении контртеррористической операции; 

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов докладывает обстановку, передает управление её руководителю и далее действует по его указаниям, принимая все меры для обеспечения проводимых оперативной группой мероприятий; 

- организовывает встречу спецподразделений ФСБ, МВД, МЧС, обеспечивает им условия для проведения мероприятий по предотвращению, локализации или ликвидации последствий террористического акта; 

- докладывает о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурные врачи (дежурные постов), сотрудники охраны:
С получением информации (сигнала) о попытке проникновении вооруженных лиц на объект дежурный врач (дежурный поста), сотрудники охраны ОБЯЗАНЫ:

 - убедиться в ее объективности, незамедлительно принять меры по перепроверке первичного сообщения.

-  лично доложить  о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

Информация должна содержать максимально полные данные:

-
о времени происшествия, источнике информации и подтверждающих ее фактах;

- 
о злоумышленниках, их численности, местах сосредоточения, наличии у них средств террора, вероятных путях проникновения на территорию объекта, выдвигаемых требованиях, психоэмоциональном состоянии;

-
об участке объекта (месте учреждения), где произошла нештатная ситуация, количестве в нем пациентов (в том числе детей) и работников.

-
отдать распоряжение об усилении пропускного режима и охраны в учреждении с одновременным информированием о нештатной ситуации ответственного за пропускной режим.

- по указанию руководителя (главного врача, заместителя по безопасности) либо самостоятельно доводит сообщение об угрозе до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, экстренная служба по тел. 112, 42-050, и  в дальнейшем действует по их указаниям и распоряжениям главного врача.


  Кроме того, с учетом складывающейся обстановки организовывает контроль за развитием ситуации и оперативное информирование руководства, а также:

 - применяет средство тревожной сигнализации;

 - по возможности обеспечивает дальнейшее документирование первичной информации о нештатной ситуации и принимаемых мерах на любых носителях информации и по первой возможности попытаться передать ее руководителю лечебного учреждения или в правоохранительные органы;

 - в случае необходимости организовывает эвакуацию пациентов находящихся на лечении, их посетителей и сотрудников ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница»;

 - инициативно не вступает в переговоры с террористами;

 - выполняет требования злоумышленников (в случае захвата в заложники), не связанные с угрозами жизни и здоровья людей, при этом не рисковать жизнью окружающих и своей, не провоцировать террористов к применению оружия.

3. Сотрудники ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница». 

При получении информации (сигнала) о попытке проникновении вооруженных лиц на объекты городской больницы (в т. ч. отдельных структурных подразделений) ОБЯЗАНЫ:

- сообщить о случившемся главному врачу (лицу, его замещающему), оперативным дежурным правоохранительных органов и действовать по их указанию.

IV. При обнаружении на территории объекта или в непосредственной близости от него предмета, похожего на взрывное устройство. 
1. Главный врач
Главный врач с получением информации об обнаружении на территории объекта или в непосредственной близости от него предмета, похожего на взрывное устройство действует по следующему алгоритму: 

- оценивает обстановку и получаемую информацию; 

- сообщает в территориальные подразделения ФСБ, МВД, МЧС наименование учреждения здравоохранения, адрес, что, где, когда обнаружено, от кого поступила информация, другие известные детали, касающиеся сути ЧП

- информирует об угрозе взрыва, и обо всех изменениях обстановки дежурным по ГО МВД и МЧС; 

- до прибытия оперативно-следственной группы организовывает на безопасном расстоянии оцепление места нахождения подозрительного предмета, согласно рекомендуемым расстояниям*. 

*Рекомендуемые расстояния удаления (зоны эвакуации) и оцепления при обнаружении взрывного устройства или предмета похожего на взрывное устройство: 

	Взрывное устройство 
(предполагаемое взрывное устройство)

	Безопасное удаление

	Граната РГД-5
	Не менее 50 м

	Граната Ф-1
	   Не менее  250 м

	Тротиловая шашка массой 200 гр 

	 Не менее  45 м

	Тротиловая шашка массой 400 гр 

	 Не менее  55 м

	Пивная банка 0,33 литра 

	Не менее  60м

	Чемодан (кейс) 
	   Не менее  230 м

	Дорожный чемодан
	   Не менее  350 м

	Автомобиль легковой
	   Не менее  460 м

	Грузовая машина (фургон)
	     Не менее  1200 м

	Микроавтобус
	   Не менее  920 м


Внимание: не предпринимайте самостоятельно никаких действий с находками или подозрительными предметами, которые могут оказаться взрывными устройствами - это может привести к взрыву, многочисленным жертвам и разрушениям!
- ограждает и перекрывает доступ людей к месту обнаружения подозрительного предмета; 

- отдает распоряжение о запрещении пользоваться радио- и мобильной связью вблизи обнаруженного предмета; 

- отдает распоряжение о подготовке к эвакуации, выключении электроприборов и электрооборудования, о нераспространении сведений о сложившейся ситуации, соблюдении организованности, не допущении паники и самостоятельных действий сотрудников и других лиц, находящихся на объектах (территориях) городской больницы;

- обеспечивает возможность беспрепятственного подъезда к месту обнаружения предмета, похожего на взрывное устройство автомашин ФСБ, МВД, МЧС, скорой медицинской помощи и городских аварийных служб; 

- обеспечивает присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия оперативно-следственной группы и фиксирования их установочных данных; 

- отдает распоряжение о подготовке помещений для работы оперативного штаба по проведению контртеррористической операции, оповещает и собирает специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготавливает документацию, необходимую при проведении контртеррористической операции; 

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов информирует о сложившейся текущей обстановке, передает управление её руководителю, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий, предоставляет руководителю группы поэтажный план объекта и указывает место нахождения подозрительного предмета; 

- организовывает встречу спецподразделений ФСБ, МВД, МЧС и создать им условия для проведения мероприятий по предотвращению, локализации или ликвидации последствий террористического акта; 

- в случае необходимости приступает к эвакуации больных (пациентов) и сотрудников, с учетом обхода места обнаружения подозрительного предмета;  

- докладывает о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны. 

С получением информации об обнаружении на территории объекта или в непосредственной близости от него предмета, похожего на взрывное устройство дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны ОБЯЗАНЫ: 

- немедленно доложить о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- по его указанию довести сообщение об угрозе взрыва до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- провести экстренную эвакуацию пациентов, иных лиц находящихся на объектах (территориях) городской больницы и ее сотрудников с угрожаемых участков, силами нештатных формирований городской больницы оцепить опасную зону;

- обеспечить присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия оперативно-следственной группы правоохранительных органов и фиксирования их установочных данных;

- при прибытии групп правоохранительных органов и МЧС действовать по их указаниям.

3. Сотрудники (персонал структурных подразделений) городской больницы. 

С получением информации об обнаружении на территории структурных подразделений городской больницы или в непосредственной близости от него предмета, похожего на взрывное устройство сотрудники ОБЯЗАНЫ: 

- при обнаружении подозрительного предмета (получении информации о заложенном взрывном устройстве) немедленно сообщить главному врачу (лицу, его замещающему);

- не нарушать (не трогать, не перемещать, не открывать, не развязывать и т.д.) целостность обнаруженных предметов, не предпринимать самостоятельных мер по их обезвреживанию;

- принять меры к закрытию и опечатыванию денежных хранилищ, касс и других помещений, где находятся материальные ценности;

- выключить электроприборы, проверить наличие и состояние средств оказания первой медицинской помощи;

- оставаясь на рабочем месте, выполнять указания главного врача (лица, его замещающего);

- подготовиться к эвакуации.

V. При получении сообщения об угрозе минирования объектов (территории) городской больницы. 
1. Главный врач. 

Главный врач при получении сообщения (информации) об угрозе минирования объекта действует по следующему алгоритму: 

- сообщает в территориальные подразделения СБУ, МВД, МЧС об угрозе минирования (минировании), указав  наименование учреждения здравоохранения, его адрес, а также от кого поступила информация и другие детали;  

- отдает распоряжения на усиление охраны объекта; 

- организовывает эвакуацию пациентов находящихся на лечении, посетителей и сотрудников со всего объекта; 

- до прибытия оперативной группы правоохранительных органов организовывает на безопасном расстоянии оцепление объекта, ограждает и перекрывает доступ к нему граждан; 

- отдает распоряжение о запрещении пользоваться радио и мобильной связью; 

- отдает распоряжения о подготовке помещений для работы оперативного штаба по проведению контртеррористической операции, оповещает и собирает специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготавливает документацию, необходимую при проведении контртеррористической операции; 

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов докладывает им обстановку и далее действует по взаимосогласованному плану, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий; 

- организовывает встречу спецподразделений ФСБ, МВД, МЧС и обеспечивает им условия для проведения мероприятий по предотвращению, локализации или ликвидации последствий террористического акта; 

- докладывает о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны. 

Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны при получении сообщения (информации) об угрозе минирования объекта ОБЯЗАН: 

- немедленно доложить о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- по его указанию довести сообщение об угрозе взрыва до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- провести экстренную эвакуацию пациентов и сотрудников с угрожаемых участков, силами персонала городской больницы оцепить опасную зону;

3. Сотрудники (персонал структурных подразделений) городской больницы. 

При получении сообщения (информации) об угрозе минирования объекта ОБЯЗАНЫ: 

- сообщить главному врачу (лицу, его замещающему) об угрозе минирования, по их указанию или самостоятельно довести сообщение об угрозе взрыва до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, экстренная служба по тел. 112, 42-050, с указанием наименования учреждения здравоохранения (отдельно расположенного структурного подразделения) и его адреса; 

- в дальнейшем действовать по распоряжениям сотрудников правоохранительных органов и руководства городской больницы.

VI. При совершении в городской больнице (структурном подразделении) взрыва 
1. Главный врач
Главный врач  при совершении на территории объекта взрыва, учитывая конкретные обстоятельства произошедшего может действовать по следующему алгоритму: 

- оценить обстановку; 

- обеспечить своевременное оповещение всех находящихся на объекте; 

- принять все возможные меры, направленные на сохранение жизни и здоровья людей, организовать их эвакуацию; 

- довести сообщение о совершении взрыва до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050;

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов доложить обстановку и далее действовать по взаимосогласованному плану, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий; 

- организовать оказание медицинской помощи пострадавшим и эвакуацию их в лечебные учреждения, вывод людей  в безопасные места; 

- организовать встречу спецподразделений ФСБУ, МВД, МЧС и обеспечить им условия для проведения мероприятий по локализации или ликвидации последствий террористического акта; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны:

С получением сигнала (информации) о совершении взрыва (угрозы взрыва) дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны ОБЯЗАНЫ:

- немедленно доложить о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- по его указанию либо самостоятельно сообщить о взрыве до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050.

- принять все меры по оповещению и эвакуации пациентов находящихся на лечении, посетителей и сотрудников городской больницы;

- отдать распоряжения по принятию мер к спасению раненых и пораженных, оказанию первой медицинской помощи.

3. Сотрудники ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница». 
При совершении на территории городской больницы (ее объектов) взрыва сотрудники (персонал учреждения) ОБЯЗАНЫ: 

- сообщить главному врачу (лицу, его замещающему) о взрыве, по его указанию либо самостоятельно довести сообщение о взрыве до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050, с указанием наименования учреждения здравоохранения (отдельно расположенного структурного подразделения) и его адреса и известных обстоятельств произошедшего;

- в дальнейшем действовать по распоряжениям  сотрудников правоохранительных органов и руководства городской больницы;

- принять необходимые меры предосторожности во время возможной давки, могущей возникнуть вследствие паники. 

VII.  При захвате заложников на объекте. 
1. Главный врач. 

Главный врач с получением информации о захвате заложников на территории ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» должен действовать по следующему алгоритму: 

- сообщить в территориальные подразделения ФСБ, МВД, МЧС о захвате заложников; 

- принять меры к пресечению возможной паники, в случае необходимости подготовить эвакуацию пациентов (в первую очередь детей находящихся на лечении), сотрудников и т.д.; 

- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и человеческим жертвам; 

- при необходимости выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей. Не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; инициативно не вступать в переговоры с террористами; 

- принять все возможные меры, направленные на сохранение жизни и здоровья людей; 

- отдать распоряжение о подготовке помещения для работы оперативного штаба по проведению контртеррористической операции, оповестить и собрать специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготовить документацию, необходимую при проведении контртеррористической операции; 

- принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, автомашин ФСБ, МВД, МЧС и скорой медицинской помощи; 

- с прибытием оперативной группы правоохранительных органов доложить обстановку и далее действовать по его указаниям, принимая меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач приемного отделения ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» (в т. ч. приемного отделения детской клинической больницы), дежурные постов: 
Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны с получением информации о захвате заложников на территории ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» ОБЯЗАНЫ: 

- сообщить главному врачу (лицу, его замещающему) об угрозе минирования, по их указанию или самостоятельно довести сообщение об угрозе взрыва до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050, с указанием наименования учреждения здравоохранения (структурного подразделения), его адреса и известных обстоятельств произошедшего;

- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и человеческим жертвам; 

- при необходимости выполнять требования преступников (в случае захвата в заложники), если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей. Не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; инициативно не вступать в переговоры с террористами; 

- принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, автомашин ФСБ, МВД, МЧС и скорой медицинской помощи. 

3. Сотрудники (персонал) ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница»: 

В случае захвата в заложники на  территории городской больницы (структурных подразделений) сотрудники ОБЯЗАНЫ:

- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам;

- по своей инициативе не вступать в переговоры с террористами;

- постараться запомнить приметы преступников, отличительные черты их лица, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров, вооружение, средства передвижения и т.д.;

- стараться спокойно переносить лишения, оскорбления и унижения, не смотреть в глаза преступникам, не вести себя вызывающе;

- при необходимости выполнять требования нападающих, действовать с максимальной задержкой, но без риска для жизни окружающих и своей собственной;

- на совершение любых действий спрашивать разрешение у преступников;

- при наличии возможности (отсутствии угрозы себе и окружающим) сообщить сотрудникам правоохранительных органов информацию о складывающейся ситуации и действиях преступников.

При проведении спецслужбами операции по освобождению от преступников руководитель, персонал, посетители объекта обязаны неукоснительно соблюдать следующие требования: 

- лечь на пол лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться;

- не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять вас за преступников;

- если есть возможность, держаться подальше от проемов дверей и окон;

- при ранении постараться не двигаться с целью уменьшения потери крови.

VIII. При совершении террористического акта с применением биологических веществ.
1. Главный врач. 

Главный врач при получении информации о совершении террористического акта на территории ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» с применением биологического вещества (аэрозоля), учитывая конкретные обстоятельства произошедшего, может действовать по следующему алгоритму:

- оценить обстановку и полученную информацию; 

- отдать распоряжение перекрыть все выходы на улицу из здания (помещения), где совершён террористический акт с применением биологического вещества, установить на всех выходах посты охраны, прекратить сообщения между этажами и движение персонала,  пациентов в другие помещения; 

- отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери;

- сообщить в территориальные подразделения ФСБ, МВД, МЧС;

- прекратить доступ людей  в здание (помещение), где совершен террористический акт, с применением биологического вещества, до прибытия специалистов служб; 

- до прибытия специалистов служб обеспечить присутствие всех лиц, в том числе персонала, находящихся в зоне поражения, предварительно записав их ФИО, домашние адреса, телефоны, места работы, должности; 

- привлечь медицинский персонал городской больницы к выявлению всех контактировавших с биологическим веществом и к оказанию им первой медицинской помощи до их госпитализации; 

- провести медицинскую сортировку всех лиц, находящихся в зоне поражения, для решения вопроса об их госпитализации; 

- обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших сотрудников служб; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны.
Дежурный врач (дежурные постов) при получении информации о террористическом акте на территории ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» с применением биологического вещества (аэрозоля) ОБЯЗАНЫ:

- немедленно доложить о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 2-52-01,  2-53-93, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- по его указанию либо самостоятельно довести сообщение о совершении теракта, с применением биологических веществ до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050;

- перекрыть все выходы из здания (помещения), установить на всех выходах посты охраны, прекратить сообщения между этажами и движение пациентов, персонала в другие помещения; 

- отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери; 

- всех контактировавших с биологическим веществом изолировать в помещении, где совершен акт биотерроризма, предварительно записав их ФИО, домашние адреса, телефоны, места работы и должности, обеспечить их присутствие до прибытия специалистов служб; 

- обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших сотрудников служб. 

3. Сотрудники городской больницы
Сотрудники ГБУЗ РК «Евпаторийская городской больница» (в т. ч. персонал отдельных структурных подразделений) при получении информации о совершении террористического акта на территории объекта городской больницы (в помещении) с применением биологического вещества ОБЯЗАНЫ: 

- немедленно, не выходя из помещения  доложить о происшествии самостоятельно или через сотрудников главному врачу (лицу его замещающему); 

- прекратить доступ других лиц в здание  (в помещение) до прибытия специалистов служб;

- отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери; 

- оставаться в помещении, где совершен биотеррористический акт, переписать всех контактировавших с биологическим веществом, указав их ФИО, домашние адреса, телефоны, места работы и должности; 

- обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших сотрудников правоохранительных или специальных служб. 

IX. При совершении террористического акта с применением химически опасных и радиоактивных веществ. 
1. Главный врач.
Главный врач ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» при получении информации о совершении террористического акта на территории объекта (в помещении), с применением химически опасных и радиоактивных веществ, учитывая конкретные обстоятельства произошедшего, может действовать по следующему алгоритму:

- оценить обстановку и полученную информацию;  

- отдать распоряжения: 

· по оповещению всех находящихся на объекте городской больницы, подвергшейся теракту, о маршруте выхода в безопасное место; 

· отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери, отключить электронагревательные и бытовые приборы; 

· подготовить воду, 2 % раствор питьевой соды в случае выброса химических веществ, йодистый препарат (раствор йода) – в случае радиоактивного загрязнения; 

· подготовить простейшие средства защиты дыхания (ватно-марлевые повязки, платки, шарфы, изделия из тканей, предварительно смоченные содовым раствором или водой); 

- довести сообщение о совершении террористического акта до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050;

 - обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших сотрудников служб; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию города Евпатории по тел. 4-20-50 и в Министерство здравоохранения  Республики Крым по тел. (3652) 27-40-00. 

2. Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны. 
Дежурный врач (дежурные постов), сотрудники охраны при получении информации о террористическом акте на объектах (помещениях), территориях городской больницы с применением химически опасных и радиоактивных веществ ОБЯЗАНЫ:

- немедленно доложить о происшедшем главному врачу (лицу, его замещающему) в рабочее время суток по тел. 5-95-87, в нерабочее время суток, в выходные и праздничные дни по тел. +7978 714 8037;

- по его указанию либо самостоятельно довести сообщение о совершении террористического акта на территории объекта (в помещении), с применением химически опасных и радиоактивных веществ до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050;

- оповестить всех находящихся на объекте городской больницы, подвергшейся теракту, о рекомендуемых маршрутах выхода в безопасное место; 

- отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери, отключить электронагревательные и бытовые приборы; 

- подготовить воду, 2 % раствор питьевой соды - в случае выброса химических веществ, йодистый препарат (раствор йода) – в случае радиоактивного загрязнения; 

- подготовить простейшие средства защиты дыхания (ватно-марлевые повязки, платки, шарфы, изделия из тканей, предварительно смоченные водой); 

- оставаться на месте до прибытия специалистов служб; 

- обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших сотрудников служб. 

3. Сотрудники (персонал) городской больницы: 
Сотрудник ГБУЗ РК «Евпаторийская городской больница» при получении информации о совершении террористического акта на объекте (в помещении) с применением химически опасных и радиоактивных веществ ОБЯЗАН:  

- немедленно выйти из зоны заражения, при этом для защиты органов дыхания использовать подручные средства (ватно-марлевые повязки, платки, шарфы, изделия из тканей, предварительно смоченные содовым раствором или водой); 

- отключить вентиляцию, кондиционеры, закрыть форточки, окна, двери, отключить электронагревательные и бытовые приборы;

- быстро, но без паники выйти с объекта (территории) городской больницы в указанном направлении или в сторону, перпендикулярную направлению ветра, на хорошо проветриваемый участок местности, где необходимо находиться до получения дальнейших распоряжений; 

- при невозможности выхода из зоны заражения нужно немедленно укрыться в помещении и загерметизировать его. (Следует помнить, что опасные химические вещества тяжелее воздуха (хлор, фосген и др.) будут проникать в нижние этажи зданий и подвальные помещения, в низины и овраги, а опасные химические вещества легче воздуха (аммиак) будут заполнять более высокие места); 

- после выхода из зоны заражения, необходимо снять верхнюю одежду и оставить её на улице, принять душ с мылом (пройти санитарную обработку), тщательно промыть глаза и прополоскать рот; 

- лица, получившие незначительные поражения должны исключить любые физические нагрузки, принять обильное теплое питье и обратиться к прибывшим работникам медицинского учреждения для определения степени поражения и проведения профилактических и лечебных мероприятий.

РЕГЛАМЕНТ ДЕЙСТВИЙ СОТРУДНИКОВ ОХРАНЫ ОБЪЕКТА 
В ОСОБЫХ СЛУЧАЯХ
При нападении на объект:
· немедленно воспользоваться кнопкой экстренного вызова (тревожной кнопкой)  группы быстрого реагирования Росгвардии (ГБР), а также по средствам связи доложить главному врачу и заместителю по безопасности;

· пытаться отвлечь внимание нападающих переговорами о прекращении противоправных действий, об уголовной ответственности за содеянное и т. п., с целью выиграть время для пресечения преступления вызванным нарядом полиции;

· не предпринимать действий, которые могут активировать у нападающих агрессию и причинение ущерба, вреда;

· стараться запомнить лица нападавших, их количество, имена, клички, возраст, особые приметы, их действия и т. п., при возможности произвести скрытную видео- звукофиксацию на мобильный телефон;

· по прибытию руководства и/или наряда полиции доложить обстановку и действовать по их указанию;

· после того как опасность миновала, продолжить несение службы;

· в течение последующих суток подготовить и представить главному врачу подробную служебную записку по факту происшествия.

При захвате заложников :
· немедленно воспользоваться кнопкой экстренного вызова (тревожной кнопкой) ГБР, а также по средствам связи доложить главному врачу и заместителю по безопасности;

· не предпринимать действия, которые могут вызвать агрессию у террористов, угрозу жизни и здоровья заложников; 

· при необходимости выполнять требования нападающих, действовать с максимальной задержкой, но без риска для жизни окружающих и своей собственной;

· постараться запомнить приметы террористов, количество, возраст, отличительные черты их лиц, одежды, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров иные особые приметы, вооружение, средства передвижения и т.д.; 

· по прибытию руководства и/или наряда полиции доложить обстановку и выполнять их указания;

· после нейтрализации преступников, продолжить несение службы;

· в течение последующих суток подготовить и представить главному врачу подробную служебную записку по факту происшествия.

При обнаружении подозрительных бесхозных предметов (сумок, коробок и т.п.):
· немедленно доложить любыми имеющимися средствами связи главному врачу (заместителю по безопасности) и дежурную часть полиции;

· не допускать самому и иным лицам использование вблизи подозрительного предмета радиосредств (радиостанциями,  брелками автосигнализации, сотовыми телефонами и т.д.);

· не допускать подхода людей к месту обнаружения бесхозного предмета, внимательно, визуально (не трогая), осмотреть обнаруженный предмет (сумку коробку и т.п.);

· выяснить, не принадлежит ли подозрительный предмет кому-либо из посетителей или сотрудников объекта;

· по указанию руководства или сотрудников правоохранительных органов провести эвакуацию пациентов, посетителей и персонала городской больницы за пределы территории (помещения);

· по прибытии сотрудников наряда полиции указать место нахождения подозрительного предмета;

· после обезвреживания (устранения опасности) продолжить несение службы;

· в течение последующих суток подготовить и представить главному врачу подробную служебную записку по факту происшествия.

При пожаре (возгорании, задымлении):
· объективно оценить масштабы происшествия;

· немедленно доложить главному врачу и заместителю по технике;

· принять меры к тушению пожара имеющимися на объекте первичными средствами пожаротушения, соблюдая при этом меры безопасности;

· до прибытия пожарной команды, по обстановке принять меры к эвакуации пациентов, посетителей и персонала объекта, защите материальных ценностей от распространения огня;

· по прибытии пожарных расчетов встретить их и указать наиболее короткие пути к очагу пожара, а также места расположения пожарных гидрантов и кранов;

· после ликвидации пожара усилить пропускной режим на территорию объекта с целью недопущения несанкционированного выноса имущества, материальных ценностей;

· записать номер пожарного расчета, а также звание, фамилию начальника расчета;

· в течение последующих суток подготовить и представить главному врачу подробную служебную записку по факту происшествия.

АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ
должностных лиц по организации антитеррористической 
безопасности учреждений здравоохранения
I. Общие обязанности должностных лиц.
Алгоритм действий главного врача с получением сообщения об угрозе совершения террористического акта:
-   оценить реальность угрозы для персонала и ЛПУ в целом;
- отдать распоряжение о доведении полученного сообщения до Отдела ФСБ по г. Евпатории, Отдела МВД России по г. Евпатории, 5-й пожарно-спасательный отряд федеральной противопожарной службы по г. Евпатория ГУ МЧС России по Республике Крым, Управление ГО МП и ОБ администрации г. Евпатории, Дежурной службы администрации г. Евпатории, а также усилении охраны ЛПУ и введении в готовность соответствующих формирований ГО и ЧС;
- поставить задачу руководителям структурных подразделений на ограничение доступа посторонних лиц на территорию ЛПУ, обязать их немедленно докладывать при обнаружении подозрительных лиц (предметов) ему лично или через дежурного врача,
- организовать немедленную эвакуацию персонала и больных с угрожаемого участка (места) территории ЛПУ, при невозможности определения конкретного участка (места) проведения террористического акта - со всех объектов ЛПУ;
- осуществлять контроль доведения сообщения об угрозе совершения террористического акта до территориальных органов МВД, ФСБ, службы ГО и ЧС;
      - отдать распоряжение на беспрепятственный пропуск спецподразделений ФСБ, МВД, а также спасателей МЧС и сопровождение их по территории объекта к месту вероятного поражения (очагу ЧС);
- отдать распоряжения о подготовке помещения или места для работы штаба контртеррористической операции, оповестить и собрать специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов, подготовить документацию, необходимую при проведении контртеррористической операции;
      - при реальной угрозе проведения крупномасштабного террористического акта (ЧС) отдать распоряжение на вывод из работы (остановку) основных систем жизнеобеспечения и оборудования с последующей эвакуацией дежурных смен;
- до прибытия сил, планируемых для участия в аварийно-спасательных и других неотложных работах, приступить к проведению первоочередных мероприятий, направленных на обеспечение безопасности персонала и больных;
- организовать встречу спецподразделений ФСБ, МВД, спасателей МЧС и обеспечить им условия для проведения мероприятий по предотвращению, локализации или ликвидации последствий террористического акта (ЧС);
- поддерживать связь со службой медицины катастроф и службой ГО для их своевременного вызова, в целях ликвидации возможных последствий террористического акта (ЧС), в первую очередь, обеспечить спасение и эвакуацию пострадавшего персонала, локализацию последствий ЧС;
· доложить о происшедшем и принятых мерах в Министерство здравоохранения РК, администрацию муниципального образования г. Евпатории.
Алгоритм действий дежурного врача и дежурных постов с получением сообщения об угрозе проведения террористического акта :
1. При получении сообщения из официальных источников (территориальных органов Управления ФСБ РФ по РК, УВД, ГУ ГО и ЧС по Республике Крым и др.):
· обратной связью проверить достоверность полученного сообщения;
· записать в журнале полученные и отданные распоряжения (сигналы) дату и время получения сообщения, от кого принято;
· по окончании разговора незамедлительно сообщить о нем главному врачу или лицу, его заменяющему, а также заместителю по безопасности.
2. При получении сообщения от анонимного источника по телефону:
· зафиксировать точное время начала разговора и его продолжительность;
· включить звукозаписывающую аппаратуру, при её наличии, либо подробно записать полученное сообщение, при этом необходимо как можно больше узнать о лице, передающем информацию и обстоятельствах планируемых им действий;
· в ходе разговора постараться определить пол, примерный возраст звонившего и особенности его речи, а также присутствующий при разговоре звуковой фон (шумы, издаваемые транспортными средствами, аппаратурой, голосами людей и др.);
· попытаться получить от звонившего ответы на следующие вопросы:
а) куда, кому и по какому номеру звонит этот человек?
б) выдвигаются ли им какие-либо требования, если выдвигаются, то какие?
в) как и когда с ним можно связаться?
г) кому вы должны сообщить об этом звонке?
В ходе разговора предложить звонившему соединить его с руководством.
По окончании разговора незамедлительно доложить о нем главному врачу или лицу, его заменяющему;
После доклада полученного сообщения главному врачу (лицу, его замещающему) надлежит:
а) довести сообщение об угрозе до территориальных органов: 
	№ п/п
	Наименование организаций
	Телефоны организаций
(код г. Евпатории)
(36569)

	1
	Отдел МВД России по г. Евпатория
(г. Евпатория, ул. Пушкина, 3)
	102, 112,  3-15-87,  3-10-13, (с мобильного тел.:  020,  +7978 703 8391,
+7978 703 8390)

	2
	Межрайонный отдел (МРО) ФСБ в Республике Крым           (г. Евпатория, ул. Гоголя, 20)
	 3-15-60,
+7978 855 6309

	3
	«ЕМОВО — филиал ФГКУ «УВО ВНГ России по Республике Крым»      (Росгвардия)
(г. Евпатория, проезд 9 Мая, 3)
	5-08-08, 5-36-36
+7978 836 0183

	4
	ФГКУ «5-й пожарно-спасательный отряд Федеральной противопожарной службы 
по Республике Крым» 
(г. Евпатория, ул. Чекиста Галушкина, 4)
	101 (с мобил. тел.:  010), 
3-23-41,     3-04-31, 
2-79-66


	5
	Дежурная служба администрации г. Евпатории
	112,  4-20-50

	6
	Евпаторийская станция экстренной медицинской помощи
	103 (с мобил. тел.:  030), 
4-41-35

	7
	Управление ГО МП и ОБ
администрации г. Евпатории
	3-13-23,    4-33-22,
2-32-22


*Порядок организации связи:
Связь дежурного с администрацией и службами объекта – по средствам мобильной связи или стационарной телефонной связи;
С силовыми и правоохранительными органами, аварийно-спасательными службами, рабочими группами антитеррористических комиссий муниципальных образований -  по месту нахождения объекта – по мобильной или стационарной телефонной связи.
б) оповестить руководящий состав ЛПУ в соответствии с распоряжением по имеющимся спискам (схемам оповещения);
в) с разрешения главного врача, при реальной угрозе проведения террористического акта, приступить к выводу из работы систем жизнеобеспечения и оборудования с последующей эвакуацией дежурной смены;
г) исключить доступ посторонних лиц к узлам управления системами жизнеобеспечения ЛПУ, допуск сотрудников других подразделений осуществлять только с личного разрешения главного врача или лица, его замещающего;
д) по прибытии на объект сотрудников правоохранительных органов подробно проинформировать их о содержании и обстоятельствах полученного сообщения и, в дальнейшем, выполнять их требования.
3. При получении сообщения в нерабочее время, выходные и праздничные дни:
· уточнить у дежурного персонала отделений и служб сложившуюся на момент получения сообщения обстановку и возможное нахождение подозрительных лиц (предметов) на объекте или вблизи него;
· доложить о происшедшем главному врачу или лицу, его замещающему;
· довести поступившее сообщение, если оно получено из других источников, до территориальных органов:
	№ п/п
	Наименование организаций
	Телефоны организаций
(код г. Евпатории)
(36569)

	1
	Отдел МВД России по г. Евпатория
(г. Евпатория, ул. Пушкина, 3)
	102, 112,  3-15-87,  3-10-13, (с мобильного тел.:  020,  +7978 703 8391,
+7978 703 8390)

	2
	Межрайонный отдел (МРО) ФСБ в Республике Крым           (г. Евпатория, ул. Гоголя, 20)
	 3-15-60,
+7978 855 6309

	3
	«ЕМОВО — филиал ФГКУ «УВО ВНГ России по Республике Крым»      (Росгвардия)
(г. Евпатория, проезд 9 Мая, 3)
	5-08-08, 5-36-36
+7978 836 0183

	4
	ФГКУ «5-й пожарно-спасательный отряд Федеральной противопожарной службы 
по Республике Крым» 
(г. Евпатория, ул. Чекиста Галушкина, 4)
	101 (с мобил. тел.:  010), 
3-23-41,     3-04-31, 
2-79-66


	5
	Дежурная служба администрации г. Евпатории
	112,  4-20-50

	6
	Евпаторийская станция экстренной медицинской помощи
	103 (с мобил. тел.:  030), 
4-41-35

	7
	Управление ГО МП и ОБ
администрации г. Евпатории
	3-13-23,    4-33-22,
2-32-22


- отдать распоряжение на усиление охраны ЛПУ и обеспечение беспрепятственного допуска сотрудников ФСБ, МВД и спасателей МЧС;
- отдать распоряжение на немедленную эвакуацию больных и дежурного персонала, не задействованного в работе систем жизнеобеспечения, с угрожаемого участка (места) территории ЛПУ;
- до прибытия руководства ЛПУ осуществлять контроль за выполнением мероприятий по усилению антитеррористической защищенности ЛПУ, руководить действиями дежурных смен и охраны;
- по прибытии руководства ЛПУ доложить о ходе выполнения мероприятий по усилению антитеррористичекой защищенности ЛПУ, состоянии и режимах работы систем жизнеобеспечения и действовать по его указанию.
Алгоритм действий заместителя главного врача по безопасности:
· доложить главному врачу о прибытии и уточнить у него задачу на проведение аварийно-спасательных и других неотложных работ;
· обеспечить своевременное оповещение персонала и при необходимости службы медицины катастроф;
· организовать наблюдение за источником опасности и окружающей средой;
· поставить задачу командирам формирований гражданской обороны (ГО) на обеспечение аварийно-спасательных и других неотложных работ;
· организовать выдвижение сил и средств ГО объекта к месту ЧС (минирования, взрыва и т.д.);
· обеспечить меры безопасности при ведении аварийно-спасательных и других неотложных работ;
· организовать, при необходимости, радиационную и химическую разведку очага поражения;
· оповестить членов КЧС, обобщить и подготовить предложения по ликвидации (локализации) последствий ЧС;
· проконтролировать выполнение ранее отданных распоряжений, в первую очередь, об эвакуации дежурного персонала, не задействованного в обеспечении работы систем жизнеобеспечения ЛПУ;
· вести учет прибывших сил и средств ГО и мест их работы, а также контролировать подготовку собственных формирований ГО и службы медицины катастроф.
· для организации взаимодействия и решения оперативных вопросов лично находиться в штабе гражданской обороны, контролировать своевременность представления докладов об обстановке и ходе работ по ликвидации ЧС или её последствий, вести дежурную документацию;
· обеспечить непрерывное управление мероприятиями антитеррористической защищенности.
Алгоритм действий персонала ЛПУ:
· при выходе на работу тщательно осматривать свои рабочие места (кабинеты, участки, газовое хозяйство, другие уязвимые для совершения актов терроризма места, а также подсобные помещения и т.д.) на предмет возможного обнаружения взрывных устройств или подозрительных предметов - мин, снарядов, гранат, самодельных взрывных устройств - в сумках, дипломатах, свертках и т.д.;
· при обнаружении на территории ЛПУ подозрительных лиц совместно с представителями охранных структур принимать меры к их задержанию с последующим сообщением в территориальные органы УВД, УФСБ. Особое внимание обращать на подозрительное поведение неизвестных лиц, наличие у них каких-либо предметов, свертков и т.д.;
· при появлении вблизи, либо в ЛПУ вооруженных лиц незамедлительно ставить в известность своих руководителей и работников охраны для последующего информирования территориальных органов Управления ФСБ РФ по РК, ОМВД России по г. Евпатории.
II.    При обнаружении на территории ЛПУ или в непосредственной близости от него предмета, похожего на взрывное устройство
Алгоритм действий заместителя главного врача по безопасности с получением информации об обнаружении на территории объекта или в непосредственной близости предмета, похожего на взрывное устройство:
· доложить о прибытии главному врачу и уточнить у него задачу на проведение аварийно-спасательных и других неотложных работ;
· доложить дежурному территориального органа ГУ ГО и ЧС по г. Евпатории;
· обеспечить своевременное оповещение персонала;
· отдать распоряжение о принятии экстренных мер по защите персонала объекта (эвакуации), проведении мероприятии по предупреждению возможной ЧС или снижению ущерба в соответствии с планом действий объекта здравоохранения.
· организовать вывод больных и персонала ЛПУ из зоны возможного поражения;
· оповестить руководителей (начальников) формирований ГО объекта, отдать распоряжения о подготовке формирований к ликвидации возможных последствий взрыва.
Алгоритм действий персонала ЛПУ :
· при обнаружении подозрительного предмета (получении информации о заложенном взрывном устройстве) немедленно сообщить руководителю подразделения и сотрудникам охраны;
· не нарушать (не трогать, не перемещать, не открывать, не развязывать и т.д.) целостность обнаруженных предметов;
· осмотреть помещение и постараться запомнить приметы посетителей, их поведение, место нахождения;
· принять меры к закрытию и опечатыванию аптек, складов, хранилищ, касс и других помещений, где находятся материальные ценности;
· выключить электроприборы, проверить наличие и состояние средств оказания первой медицинской помощи;
· оставаясь на рабочем месте, выполнять указания руководителя;
· подготовиться к эвакуации, прослушав сообщение по сети оповещения об эвакуации (или по распоряжению руководителя), организованно покинуть помещение, соблюдая меры предосторожности.
III.   При захвате заложников в учреждении здравоохранения
Алгоритм действий заместителя главного врача по безопасности и начальника штаба по ГО и ЧС:
- доложить главному врачу о прибытии, уточнить у него задачу на проведение аварийно-спасательных и других неотложных работ, состав имеющихся на данный момент аварийных бригад и их состояние;
-  обеспечить сбор членов КЧС в безопасном месте;
- приступить к подготовке формирований службы ГО объекта для ликвидации возможных последствий ЧС, при этом все мероприятия проводить лишь в случае исключения возможности наблюдения со стороны преступников.
Действия сотрудников и пациентов (больных):
в случае захвата заложников в лечебно-профилактическом учреждении сотрудники и пациенты (больные) должны:
- постараться запомнить приметы преступников, отличительные черты их лица, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров, вооружение, средства передвижения и т.д.;
- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам;
- по своей инициативе не вступать в переговоры с террористами;
- стараться спокойно переносить лишения, оскорбления и унижения, не смотреть в глаза преступникам, не вести себя вызывающе;
- при необходимости выполнять требования нападающих, действовать с максимальной задержкой, но без риска для жизни окружающих и своей собственной;
- на совершение любых действий спрашивать разрешение у преступников;
- при наличии возможности (отсутствии угрозы себе и окружающим) сообщить сотрудникам правоохранительных органов информацию о складывающейся ситуации и преступниках.
При проведении спецслужбами операции по освобождению от преступников сотрудники, оказавшиеся в числе заложников обязаны неукоснительно соблюдать следующие требования:
- лечь на пол лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться;
- не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять Вас за преступников;
- если есть возможность, держаться подальше от проёмов дверей и окон;
- при ранении постараться не двигаться с целью уменьшения потери крови.
IV. При совершении в учреждении здравоохранения террористического акта.
Алгоритм действий заместителя главного врача по безопасности и начальника штаба по ГО и ЧС с получением сигнала (информации) о возникновении ЧС:
- доложить о прибытии главному врачу и уточнить у него задачу на проведение аварийно-спасательных и других неотложных работ;
- обеспечить немедленное доведение сигнала о возникновении ЧС до руководящего состава, рабочих и служащих, обеспечить сбор членов КЧС;
- ввести режим ЧС в ЛПУ, выполнить мероприятия по обеспечению действий сил и средств объектового звена;
- организовать сбор данных об обстановке от формирований разведки, подразделения ГУ ГО и ЧС по администрации г. Евпатории, их анализ и обобщение;
- принять экстренные меры по защите персонала и пациентов (больных);
- осуществлять контроль выполнения Плана действий ЛПУ по ликвидации последствий ЧС связанной с террористическим актом;
- принять участие в работе КЧС, своевременно доводить распоряжения председателя КЧС и вышестоящих органов до исполнителей.
                                                              Приложение № 2
                                                                                              к приказу ГБУЗ РК «Евпаторийская
                                                                                              городская больница»
                                                                                              № 221/01-06 от 07.05.2018 г.  
РЕКОМЕНДАЦИИ
для руководителя, дежурных служб (дежурного врача и дежурных постов), сотрудников сторожевой охраны и персонала ГБУЗ РК «Евпаторийская городская больница» по обеспечению антитеррористической защищённости и действиям при угрозе совершения и/или совершении террористических актов
1. Организационные мероприятия по обеспечению
антитеррористической защищенности объекта
Руководители объекта, ответственные должностные лица дежурных и охранных структур, персонала больницы в целях обеспечения  антитеррористической защищенности объекта, персонала и посетителей обязаны:

- организовать совместно с правоохранительными органами систематическую подготовку персонала (сотрудников), а также постоянно работающих на объекте представителей арендаторов по практическим действиям (по предупреждению ЧС, эвакуации, осуществлению мер личной  безопасности, оказанию первой помощи и т.п.) в чрезвычайных обстоятельствах, вызванных террористическими актами и проявлениями экстремизма;

- организовать проведение более тщательного подбора и проверки кадров;

- установить режим контроля обстановки и пропуска на территорию учреждения и в здания (корпуса) объекта для сотрудников и посетителей, ужесточить режим пропуска для посторонних лиц (возможно с записью фамилии, имени, отчества, номера документа, удостоверяющего личность в соответствующем журнале), не допускать на объект лиц с признаками наркотического и алкогольного опьянения, проявляющих неадекватное поведение и возможностью проявления агрессии;

- организовать ежедневный обход и осмотр территории и помещений объекта, в т.ч. периодическую проверку складских помещений, с целью обнаружения подозрительных предметов и выявления средств терроризма;

- тщательно проверять поступающее на объект имущество, товары и т.п. на предмет наличия подозрительных предметов и выявления средств террора;

- при заключении договоров на сдачу складских помещений в аренду в обязательном порядке включать пункты, дающие право администрации объекта при необходимости осуществлять проверку сдаваемых помещений по своему усмотрению;

- организовать систематические инструктажи персонала, арендаторов помещений объекта о том, что запрещается проносить,  принимать на хранение  от посторонних лиц какие-либо предметы и вещи;

- разработать план оповещения при чрезвычайных обстоятельствах и эвакуации персонала, посетителей при угрозе совершения (совершении) террористического акта, а также проводить тренировки по плану;

- создать «Уголок обеспечения безопасности жизнедеятельности», в котором разместить, в числе других, материалы, памятки по обеспечению безопасности при угрозе (совершении) террористического акта в доступной форме для персонала;

- руководствоваться положениями локальных актов по учреждению:

1. инструкции для ответственных должностных лиц объекта, постоянных дежурных, сотрудников охраны объекта по действиям при возникновении чрезвычайных обстоятельств, вызванных угрозой совершения (совершением) террористического акта;

2. порядок организации взаимодействия с указанием номеров телефонов территориальных подразделений ФСБ, МВД, МЧС, Роспотребнадзора, а также служб жизнеобеспечения населения, расположенных на территории муниципального образования;

3. порядок организации и средства оповещения сотрудников и посетителей при угрозе террористического акта (систему сигналов: звонков, при наличии в учреждении радиотрансляции - заранее записанных на аудионоситель текстов объявлений о необходимости, в связи с чрезвычайными обстоятельствами, немедленно, организованно и без паники покинуть здания (корпуса) больницы по эвакуационным маршрутам через аварийные выходы и собраться в определенном, заранее запланированном месте, на безопасном расстоянии);

- подготовить и содержать в готовности средства индивидуальной защиты;

- организовать совместно с сотрудниками МВД и ГИБДД места парковки автомобилей не ближе 50 м. от объекта;

- освободить от лишних предметов служебные помещения, лестничные площадки, аварийные выходы, где расположены технические установки;

- контейнеры-мусоросборники по возможности установить за пределами объекта;

- довести до всего персонала, ответственных лиц, сотрудников службы охраны номера телефонов территориальных правоохранительных органов (дежурные: ФСБ, ОВД, МЧС, ЕДДС муниципального образования, Комиссии по чрезвычайным ситуациям и антитеррористической комиссии муниципального образования, по которым необходимо ставить их в известность при обнаружении подозрительных предметов или угрозе совершения (совершении) террористического акта. Разместить эти номера телефонов на постах дежурных служб объекта, охраны и ответственных лиц за вопросы антитеррористической безопасности и ГО и ЧС объекта.

2. Рекомендации по обнаружению предметов,
похожих на взрывное устройство
Взрывное устройство (ВУ) - штатное (граната, мина и т.п.) или самодельное взрывное устройство (СВУ) может быть закамуфлировано террористами и, в результате, иметь любой вид: сумка, сверток, коробка, пакет и т.п., находящиеся бесхозно в месте возможного присутствия большого количества людей, вблизи взрыво- и пожароопасных мест, расположения различного рода коммуникаций.

Некоторые внешние признаки предмета, которые могут указывать на наличие ВУ:

- вид штатного боеприпаса – гранаты, мины, снаряда, толовой шашки и т.п.;

- наличие в сборе элементов боеприпаса (тротиловой шашки и т. п.), взрывателя, а также растяжек (натянутая леска, нитка и т. п.) к нему;

- наличие на обнаруженном предмете элементов электропитания, антенн, кнопок, циферблата электронных часов, проводов, веревок, изолирующей ленты, скотча и т. п.;

- наличие множества элементов и деталей, не соответствующих назначению предмета;

- подозрительные звуки, щелчки, тиканье часов, издаваемые предметом;

- от предмета исходит характерный запах миндаля, гуталина или другой необычный запах.

3. Действия при обнаружении предметов,
похожих на взрывное устройство:
При обнаружении предметов, похожих на взрывное устройство:

- запрещается трогать и передвигать обнаруженный подозрительный  предмет, подходить и курить возле обнаруженного предмета, пользоваться средствами радиосвязи, мобильными телефонами вблизи данного предмета (и не позволять делать это другим лицам до прибытия сил полиции, ФСБ и МЧС);

- немедленно сообщить об обнаружении подозрительного предмета в территориальные правоохранительные органы по имеющимся телефонам в территориальные подразделения ФСБ, МВД, МЧС;

- зафиксировать письменно время и место обнаружения подозрительного предмета;

- организовать в соответствии с планом эвакуацию по безопасным маршрутам людей, осуществляя по списку их пересчет до и после эвакуации, и освободить от людей опасную зону в радиусе не менее 100 м;

- по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной зоны находясь за естественными укрытиями, выставить на подходах  предупреждающие и запрещающие знаки, таблички «Не подходить», «Не трогать», «Опасно для жизни», «Проход (проезд) запрещен» и т.п.;

- не сообщать об угрозе взрыва никому, кроме тех, кому по кругу ведения (службе, работе) необходимо знать о случившемся, чтобы не создавать панику;

- дождаться прибытия сотрудников правоохранительных органов (ФСБ, МВД) и подразделений МЧС, Роспотребнадзора и других служб, указать место расположения подозрительного предмета, время и обстоятельства его обнаружения;

- далее действовать по указанию представителей Оперативного штаба, правоохранительных органов, МЧС, Роспотребнадзора (в случае применения террористами особо опасных: химических, радиационных веществ, биологических агентов).

Рекомендации должностному лицу:
Не допустить паники.
Немедленно сообщить по телефону «101».

Оцепить зону нахождения взрывоопасного предмета.
Оценить обстановку и принять решение на эвакуацию (вывод) персонала за пределы опасной зоны.

В случае принятия решения на полную или частичную эвакуацию провести ее организованно. Для этого рекомендуется использовать заранее отработанные команды, например, «Учебная пожарная тревога! Всем выйти на улицу!»

Эвакуация должна проводиться без прохождения людей через зону нахождения предметов, похожих на взрывоопасные.

4. Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления при обнаружении взрывного устройства или предмета, подозрительного на взрывное устройство
	1.
	Граната РГД-5
	не менее 50 метров

	2.
	Граната Ф-1
	не менее 200 метров

	3.
	Тротиловая шашка массой 200 граммов
	45 метров

	4.
	Тротиловая шашка массой 400 граммов
	55 метров

	5.
	Пивная банка 0,33 литра
	60 метров

	6.
	Мина МОН-50
	85 метров

	7.
	Чемодан (кейс)
	230 метров

	8.
	Дорожный чемодан
	350 метров

	9.
	Автомобиль типа “Жигули”
	460 метров

	10.
	Автомобиль типа “Волга”
	580 метров

	11.
	Микроавтобус
	920 метров

	12.
	Грузовая автомашина (фургон)
	1240 метров


5. Меры предосторожности при взрыве
Если взрыв произошел, не рассматривайте последствия, а быстро падайте (ложитесь) на пол (на землю) в позе эмбриона, стараясь не оказаться вблизи витрин, стеклянных стоек.

Если в результате взрыва здание стало рушиться, то укрыться можно под главными (несущими) стенами, потому что гибель чаще всего несут перегородки, потолки, люстры и т.п.

Если здание тряхнуло, не надо выходить на балконы, пользоваться лифтами, касаться включенных электроприборов. Оказавшись в темноте, не стоит тут же чиркать спичками, т.к. могла возникнуть утечка газа.

Выходить из помещения надо, прижавшись спиной к стене, особенно, если придется спускаться по лестнице. Надо пригнуться, прикрыть голову руками - сверху чаще всего сыплются обломки и стекла.

Оказавшись на улице, отойдите от здания, следить при этом надо за карнизами и стенами, которые могут рухнуть. Ориентироваться надо быстро и осторожно, что трудно - когда здание рушится, поднимается густая туча пыли, она сама по себе способна породить панику, люди начинают метаться, обрушивая то, что еще может держаться.

Если человек оказывается под обломками, то и здесь главное для него - обуздать страх, не пасть духом. Надо верить, что помощь придет обязательно, и в ожидании помощи постараться привлечь внимание спасателей стуком, криком. Но силы расходовать экономно.

При сильном задымлении закройте глаза и дышите через носовой платок, шарф, воротник, рукавицы - желательно увлажненные. Лягте на пол: дым скапливается наверху.

6. Действия при поступлении угрозы
террористического акта по телефону:
- после сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного устройства не вдаваться в панику - не бойтесь запугиваний преступников;

- будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего, включите звукозаписывающую аппаратуру (при наличии) диктофон (если он имеется в телефоне);

- сошлитесь на некачественную работу телефона, чтобы полностью записать разговор;

- не вешайте телефонную трубку по окончании разговора (это позволит быстрее отследить звонок спецслужбам);

- по другому телефону немедленно передать в правоохранительные органы и руководителю объекта о полученной по телефону информации об угрозе террористического акта;

- при наличии звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету (мини-диск) с записью разговора и примите меры к ее сохранности, обязательно установите на ее место другую кассету;

- далее действовать по указанию сотрудников правоохранительных органов.

Примечание: при поступлении угрозы террористического акта по телефону необходимо действовать в соответствии с «Порядком приема телефонного сообщения с угрозами террористического характера».

7. Порядок приема телефонного сообщения
с угрозами террористического характера
Правоохранительным органам и Оперативному штабу (по управлению контртеррористическими операциями в округе) значительно помогут для предотвращения совершения преступлений и розыска преступников следующие ваши действия:

- При наличии автоматического определителя номера (АОН) незамедлительно запишите определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты.

Постарайтесь:

- сразу включить аудиозапись разговора (если на телефонном аппарате имеется автоматическое записывающее устройство, диктофон);

- дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.

По ходу разговора постарайтесь определить и запомнить:

- пол, примерный возраст звонившего;

- особенности его (ее) речи:

- голос громкий (тихий), низкий (высокий);

- темп речи: быстрый (медленный);

- произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, с заиканием шепелявое, с акцентом или диалектом;

- манера речи: развязанная, с издевкой, с нецензурными выражениями.

Обязательно отметьте:

- звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного или других видов транспорта, звуки теле-радиоаппаратуры, голоса, а также другое).

- характер звонка (городской или междугородный – длинный).

Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность. В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы:

- Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек?

- Какие конкретно требования он (она) выдвигает?

- Выдвигает требования он (она) лично или выступает в роли посредника, или представляет какую-либо группу лиц, организацию?

- На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного?

- Как и когда с ним (с ней) можно связаться?

- Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке?

Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или совершения каких-либо действий.

Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем руководству объекта, если нет – немедленно по его окончании и немедленно сообщите в полицию (если есть опасения, что ваш телефон прослушивают преступники, - перезвоните с другого номера).

Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально ограничьте число людей, допускаемых к ознакомлению с полученной информацией.

При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету (мини-диск) с записью разговора и примите меры к его сохранности. Обязательно установите на место изъятой аудиокассеты (мини-диска) другой носитель информации.

8. Действия при поступлении угрозы террористического акта
в письменном виде
При поступлении угрозы о совершении теракта в письменном виде (на любом носителе) немедленно сообщите по телефону руководителю объекта и правоохранительным органам.

Угрозы в письменной форме могут поступить на объект, как по почтовому каналу, так и в результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записки, надписи, информация, записанная на дискете, и др.), подброшенных  террористами или их  пособниками.

При этом необходимо четкое соблюдение персоналом правил обращения с анонимными материалами, содержащими угрозы террористического характера. 

9. Правила обращения с анонимными материалами, 
содержащими угрозы теракта
При получении анонимного материала, содержащего угрозы террористического характера (на любом носителе), обращайтесь с ним максимально осторожно, уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместите в отдельную жесткую папку.

-постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев;

- если документ поступил в конверте, его вскрытие производится только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами;

- сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, ничего не выбрасывайте;

-не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа;

- анонимные материалы террористического характера направьте в правоохранительные органы (территориальный орган ФСБ или ОМВД России по г. Евпатории) с сопроводительным письмом, в котором должны быть указаны конкретные признаки анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, обнаружением или получением;

-анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгибать;

- при исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не должно оставаться давленых следов на анонимных материалах;

- регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции;

-прием от граждан анонимных материалов, содержащих различного рода угрозы и требования, оформляется их письменным заявлением или протоколом принятия устного заявления о получении или обнаружении таких материалов.

10.  Действия при захвате террористами заложников
- о случившемся немедленно сообщить с использованием кнопки экстренного вызова полиции и другим имеющимся средствам экстренного вызова, а также по телефону в территориальные подразделения ФСБ, (О)МВД;

- по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать;

- в ситуации, когда появились признаки угрозы захвата вас в заложники, постарайтесь избежать попадания в их число и немедленно покиньте опасную зону;

- оказавшимся в заложниках при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано с причинением ущерба здоровью людей, их жизни, не противоречить террористам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной;

- не провоцировать действия, могущие повлечь за собой применение террористами оружия.

       Оказавшимся вне захваченного террористами помещения:

- принять меры к эвакуации людей с объекта, осуществляя по списку их пересчет до и после эвакуации (в том числе детей), к месту сбора, оказания доврачебной, первой медицинской помощи, проведения правоохранительными органами фильтрации эвакуированных;

- принять разъяснительные, предупредительные и ограничительные меры к тому, чтобы посторонние не смогли до прибытия сил быстрого реагирования  правоохранительных органов самовольно проникнуть в захваченное террористами здание (помещение); 

- обеспечить беспрепятственный проезд (проход) к месту происшествия сотрудников соответствующих органов силовых структур;

- с прибытием спецподразделений ФСБ России и МВД России, МЧС России, Роспотребнадзора, подробно ответить на вопросы их командиров и обеспечить их работу.

      Во время штурма по освобождению заложников:

- лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь;

- ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецподразделений указанных спецслужб и правоохранительных органов или от них, так как они могут принять вас за преступника;

- если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон.

Действия должностных лиц при захвате заложников:
- информирование оперативно-дежурной службы о случившемся;

- организация эвакуации оставшихся не захваченных людей за пределы территории объекта;

- уточнение местонахождения террористов и заложников, требований террористов, состояния заложников;

- организация наблюдения до приезда оперативной группы;

- организация встречи оперативной группы, передачи ей плана-схемы здания с отметкой о местонахождении заложников.

Особенности действий в условиях совершения террористического акта на транспорте
 При захвате заложников - не пытаться оказать сопротивление террористам, даже если вы уверены в успехе. В салоне может находиться их сообщник, который может взорвать бомбу. При начале стрельбы лечь на пол и укрыться за сиденьем, не бежать никуда. Штурм пассажирского автотранспортного средства происходит намного быстрее, чем штурм самолета. Если штурм неизбежен, старайтесь держаться подальше от окон, чтобы не мешать снайперам стрелять по террористам. При штурме главное лечь на пол и не шевелиться до завершения операции. Подчиняться приказам штурмовой группы, не отвлекать ее вопросами. При освобождении выходить из салона транспортного средства после соответствующего приказа, но как можно скорее. Помочь детям, женщинам, больным, раненым, но не терять времени на поиски своих вещей и одежды. Помнить, что салон может быть заминирован. 

В случае захвата заложников террористами на транспорте (автомашина, автобус и т.д.) необходимо:

- о сложившейся ситуации в экстренном порядке поставить в известность органы ФСБ,  МВД  и  МЧС.

- не проявлять инициативы ведения переговоров с террористами.

- обеспечить беспрепятственный проход (проезд) к месту совершения теракта представителей ФСБ, МВД, МЧС, автомашин аварийно-спасательных и медицинских служб и т.д.

- по прибытии сотрудников спецподразделений ФСБ,  МВД  и  МЧС оказать содействие в предоставлении интересующей их информации.

- в случае захвата транспортного средства необходимо выполнять все указания террористов, избегая при этом прямых взглядов в глаза.

- не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов к применению оружия и привести к человеческим жертвам.

- не пытаться оказать сопротивление террористам, даже если вы уверены в успехе. В салоне может находиться их сообщник, который может взорвать бомбу.

- если вы чувствуете, что штурм неизбежен, старайтесь держаться подальше от окон, чтобы не мешать снайперам, стрелять по террористам. При штурме главное лечь на пол и не шевелиться до завершения операции.
- ни в коем случае не подбирать оружие, брошенное террористами, группа захвата может принять Вас за одного из них.

Штурм общественного наземного транспорта происходит довольно быстро. Подчиняйтесь приказам штурмовой группы. Ни в коем случае не бросайтесь навстречу вашим спасителям (вас могут ошибочно посчитать одним из террористов). 
 Действия водителя
- сохранять самообладание, действовать обдуманно, без паники.

- в случае повреждения транспортного средства самостоятельно (либо с помощью пассажиров) организовать немедленную эвакуацию пассажиров в безопасное место, принять меры по тушению пожара, оказанию первой медицинской помощи и отправке пострадавших в лечебное заведение.

- одновременно доступными средствами, в том числе через пассажиров, сообщить о факте совершения террористического акта в пожарную часть, медицинское учреждение, органы МЧС, ФСБ и МВД, руководству учреждения.

- обеспечить ограничение доступа к транспортному средству посторонних лиц.

- записать точное время совершения террористического акта, события, предшествовавшие ему, примерное количество пассажиров, находившихся в салоне транспортного средства до момента совершения теракта.

11.  Действия и меры безопасности при возникновении стрельбы
При возникновении стрельбы вблизи объекта (звуков выстрелов) в целях безопасности и сохранения жизни себе и окружающим, дайте указание:

- принять меры предосторожности;

- не подходить и не стоять у окна, даже если оно закрыто занавеской;

- не подниматься выше уровня подоконника, даже если вы выносите ребенка;

- не входить в помещение со стороны которой слышны выстрелы;

- если вам (или вашим сотрудникам) навстречу попались незнакомые люди, а потом вы (ваши сотрудники) наткнулись на раненого, не спешить задерживать указанных людей, необходимо оказать помощь пострадавшему, сообщить (с использованием кнопки тревожной сигнализации (КТС), позвонить «102», «103») в полицию и «скорую помощь»;

- если вы (охранник, сотрудник, ребенок), находясь в помещении объекта, услышали выстрелы, взрывы на территории или в здании объекта, необходимо немедленно сообщить (с использованием КТС, позвонить «102», «103») об этом в полицию и не подходить ни к окну, ни к дверям, даже если будут звонить и говорить, что это полиция, крикнуть, что открыть дверь не можете;

- если стрельба застала вас (сотрудников, пациентов, посетителей) на территории объекта, необходимо лечь на землю и постараться отползти за укрытие (угол здания, клумбу, бетонные плиты и ограждения, и т.п.), если такого поблизости нет, закрыть голову руками и лежать неподвижно;

- когда все утихнет, вы сможете подняться и изменить свой маршрут, добраться до места назначения.

12. Порядок мероприятий по эвакуации из помещений объекта
при чрезвычайной ситуации, вызванной терактом
1. Эвакуация производится по сигналу, подаваемому звонковой сигнализацией: короткие прерывистые звонки - пауза 10 сек. - короткие прерывистые звонки - пауза 10 сек. (будет повторяться 4-5 раз). Дублирующий сигнал голосом: «Внимание всем! Пожар, просьба всем покинуть помещение!» 
Паника может помешать быстрой эвакуации людей из опасной зоны и минимизировать негативные последствия чрезвычайной ситуации, а также спровоцировать террористов на применение оружия и взрывных устройств.

2. Эвакуируются все сотрудники больницы и находящиеся на объекте пациенты и посетители.

3. Эвакуация должна происходить организованно: без разговоров, без шума, суеты и без шалостей, строго и серьезно, оказывается помощь в эвакуации больных, раненых и т.п. Команды подает и делает замечания только руководитель объекта (заведующий структурным подразделением больницы).

4. При эвакуации все следуют к месту построения (в обход от прямой видимости помещения, захваченного террористами или места, где обнаружено ВУ) и направляются к месту сбора и фильтрации - «Безопасной зоне вне объекта», определенному по плану или Оперативным штабом.

5. После проверки по списку наличия эвакуированных ответственное за эвакуацию лицо докладывает руководителю объекта о результатах эвакуации.

6. У каждого из выходов объекта контроль организованности эвакуации осуществляют заместители руководителя объекта, должностные лица ответственные за мероприятия ГО и ЧС или за безопасность объекта.

7. Заместитель главного врача по техническим и хозяйственным вопросам и заведующий хозяйством обеспечивают готовность запасных выходов из здания объекта, а также готовность размещения эвакуируемых в «Безопасную зону» вне расположения объекта.

13. Меры безопасности
в толпе при возникновении массовых беспорядков
В случае возникновения массовых  беспорядков ни в коем случае не идите против толпы. 

Если толпа вас увлекла, старайтесь избежать опасного соседства витрин, решеток, набережной и т.д. Уклоняйтесь от всего неподвижного на пути - столбов, тумб, стен, деревьев, иначе вас могут просто раздавить или размазать. 

Не цепляйтесь ни за что руками: их могут сломать. Если есть возможность, застегнитесь. Ботинки на высоких каблуках или развязавшийся шнурок могут стоить вам жизни.

Бросьте от себя сумку, зонтик и т. д. Если что-то упало, ни в коем случае не пытайтесь поднять. Защитите диафрагму сцепленными в замок руками, сложив их на груди, или упруго согните руки в локтях и прижмите их к корпусу. Толчки сзади надо принимать на локти, диафрагму защищать напряжением рук

Главная задача в толпе - не упасть. В случае падения следует защитить голову руками и немедленно встать, что бывает сделать очень трудно. С колен подняться в плотной толпе вряд ли удастся - вас будут сбивать. Поэтому надо свернуться клубком на боку, защищая голову, резко подтянуть под себя ноги и одной ногой (полной подошвой) надо упереться в землю и резко встать, поднимаясь в сторону движения толпы.

Находиться надо в наиболее безопасном месте толпы: подальше от трибун, мусорных контейнеров, ящиков, пакетов, сумок, от центра толпы, от стеклянных витрин и металлических оград.

Не привлекайте к себе внимания высказываниями политических, религиозных и других симпатий, отношения к происходящему.

Не приближайтесь к группам лиц, ведущих себя агрессивно.

Не реагируйте на происходящие рядом стычки.

14.  Противодействие возможному проведению террористического акта с участием смертников в общественных местах
Необходимо выделить ряд значимых признаков, по которым можно опознать террориста-смертника, а именно:
Возраст. Как правило, смертниками являются молодые люди 20 - 24 лет, все чаще женщины.

Необычная одежда - одеты не по сезону, платье, пальто широкого кроя для сокрытия взрывного устройства на теле. Человек держит руки в карманах или в складках одежды, при движении могут проявляться контуры скрытого под одеждой предмета.
Внешние признаки. Осторожно переносимая кладь. Для камуфлирования взрывчатки задействуются рюкзаки, хозяйственные сумки и пакеты. Если взрывное устройство находится в пакете, то подрывник обычно прижимает его к телу.

Мужчины могут быть чисто выбриты, что является частью очищающей церемонии перед самоубийством.

Поведение. Человек с признаками явного беспокойства, прижимает рюкзак, сумку к себе, озирается по сторонам, при размещении взрывного устройства на теле может отмечаться некоторая скованность в движениях. Другая крайность - человек апатичен, отсутствующий взгляд, явные признаки воздействия наркотических или психотропных препаратов.

Нередко смертники читают вслух молитвы, переходя на шепот при приближении посторонних.

Необходимо иметь в виду, что любой террорист-смертник будет стремиться приблизиться к наибольшему скоплению людей.

Что делать, если Вы увидели подозрительный предмет, который может оказаться бомбой (взрывным устройством)?
Не проходите мимо. Позвоните в полицию тел. № 102, 3-15-87; 3-10-13 или обратитесь к сотруднику правоохранительных органов.

Говорить по телефону следует, по возможности, спокойно, назвав себя, сказав, где находитесь и что обнаружили. 

Для начала запомните: где бы вы ни находились, где бы вы ни обнаружили этот пресловутый «подозрительный предмет», ваша задача — только сообщить о вашей находке. Никогда не предпринимайте никаких действий сами. Никогда не трогайте подозрительный объект. Поймите, профессионализм при обращении с такими предметами жизненно необходим, в самом буквальном смысле. Алгоритм ваших действий в таких случаях предельно прост: что-то нашли, сообщили, отошли на безопасное расстояние — и ждите. К вам обязательно придут на помощь. 

Если же Вы увидели, например, бесхозную сумку в транспорте, немедленно дайте знать об этом водителю, машинисту и т.п. Даже если сумка кажется пустой или вы видели, что кто-то ее забыл, все равно не оставайтесь равнодушными. Лучше лишний раз проверить. Причем, опять же, ни в коем случае не пытайтесь сделать это сами. Оставьте эту возможность профессионалам, это их работа, в этом смысле ложных вызовов не бывает. 

Если вы обнаружили что-то подозрительное на улице, проходя мимо, а никого из представителей власти поблизости нет, сообщите об опасной находке по телефонам оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:  ФСБ по тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   МВД по тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391; Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, экстренная служба по тел. 112, 42-050, с указанием адреса (местоположения);

Помните: стоит обращать внимание не только на конкретную сумку, ящик или пакет. Внимания заслуживает что угодно необычное, из ряда вон выходящее. Например, вы заметили машину с какими-либо посторонними предметами под ней или внутри нее. Позвоните и дайте знать о вашей находке. Не проходите мимо, не думайте, что это вас не касается.

Куда звонить при подозрении на готовящийся теракт и в любой другой чрезвычайной ситуации?
Говорить по телефону следует, по возможности, спокойно, назвав себя, пояснив где находитесь и какие обстоятельства стали известны, по следующим учреждениям: 

Единая дежурно-диспетчерская служба (ЕДДС), тел. 112, 42-050;

Пожарная охрана, тел. 101;

Оперативный дежурный полиции тел.   3-15-87; 3-10-13; +7978 703 8391; 
Оперативный дежурный ФСБ тел.  3-15-60;  +7978 855 6309;   

Оперативный дежурный Росгвардии тел. 5-08-08, 5-36-36, +79788360183;

Дежурный по управлению ГО и ЧС тел.  3-04-31;  

Скорая помощь – 103.

Уточните телефон экстренного вызова своего мобильного оператора и обязательно внесите его в память вашего телефонного аппарата.

15.  Рекомендуемые действия работникам при попытках совершения (совершении) акта терроризма, нарушениях общественного порядка, пожаре и иной ЧС.
При получении информации об угрозе взрыва.
● Немедленно сообщить: Дежурному отдела ОФСБ г. Евпатории, по тел: 3-15-60

·  дежурному Росгвардии, по тел.: 5-08-08, 5-36-36

● Оперативному дежурному 5 ПСО МЧС г. Евпатории: тел. 101, 3-04-31

● ОВД дежурная часть  – тел. 102, 3-15-87, 3-10-13

● Проинструктировать сотрудников охраны в отношении действий по выявлению преступников или хулиганов в случае угрозы взрыва;

● Проверить план эвакуации персонала и пострадавших при необходимости внести изменения;

● Уточнить задачи сотрудникам охраны при эвакуации;

● Провести эвакуацию  работников;

● Выделить необходимое количество персонала для осуществления осмотра учреждения и проинструктировать его о правилах поведения (на что обратить внимание и как действовать при обнаружении опасных предметов или опасностей);

● Проинструктировать персонал учреждения о том, что запрещается принимать на хранение посторонних лиц какие – либо предметы и вещи;

● Подготовить необходимое количество планов осмотра учреждения, на которых указаны пожароопасные места, места временного складирования, места расположения контейнеров- мусоросборщиков, урн и .т. д;

● Освободить от лишних предметов служебные помещения, лестничные клетки, помещения, где расположены технические установки;

● Обеспечить регулярное удаление из здания отходов, освободить территорию от различного вида мусора (в первую очередь металлического);

Работники должны выполнять команды и требования администрации, действовать быстро, без суеты, не создавая паники.

При обнаружении взрывного устройства (подозрительного предмета):
● не трогать, не подходить, не передвигать обнаруженный подозрительный предмет! Воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе и мобильной, вблизи данного предмета;

● освободить от людей опасную зону в радиусе 100 метров;

● по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной зоны;

● немедленно сообщить по вышеуказанным телефонам и при необходимости оставить в известность противопожарную службу (тел. 101), коммунальные организации и скорую помощь (тел.103);

● обеспечить организованную эвакуацию людей с территории, прилегающей к опасной зоне;

● дождаться прибытия представителей правоохранительных органов, указать место расположения подозрительного предмета, время и обстоятельства его обнаружения;

● далее действовать по указанию представителей правоохранительных органов;

● не сообщать об угрозе взрыва никому, кроме тех, кому необходимо знать о случившемся, чтобы не создавать панику. 

Признаки, которые могут указывать на наличие ВУ:
● наличие на обнаруженном предмете проводов, веревок, изоленты;

● подозрительные звуки, щелчки, тиканье часов, издаваемые предметом;

● от предмета исходит характерный запах миндаля или другой необычный запах.

Причины, могущие быть поводом для опасения:
● нахождение подозрительных лиц до обнаружения этого предмета;

● угрозы лично, по телефону или почтовых отправлениях.

При совершении террористического акта. Произошел взрыв.
● необходимо успокоиться и по возможности уточнить обстановку;

● передвигаться нужно осторожно, не трогать руками поврежденные конструкции и провода;

● не пользоваться открытыми источниками огня;

● при задымлении защитить органы дыхания (смоченным платком, лоскутом ткани, полотенцем);

● проверить возможность взаимного общения (теле-, радио-, телефонной связью, голосом);

● в случае эвакуации возьмите необходимые вещи;

● с выходом из здания отойдите на безопасное расстояние;

● действуйте в строгом соответствии с указаниями должностных лиц.

Вас завалило обломками стен:
● постарайтесь взять себя в руки, дышите глубоко, ровно, не торопясь. Приготовьтесь терпеть голод и жажду. Голосом и стуком привлеките внимание людей;

● если пространство около вас относительно свободно, не зажигайте спички, берегите кислород;

● продвигайтесь осторожно, стараясь не вызвать нового обвала, ориентируйтесь по движению воздуха, поступающего снаружи;

● если есть возможность, укрепите обвисающие балки, потолок от обрушения и дожидайтесь помощи;

● при прослушивании появившихся вблизи людей стуком и голосом сообщите о себе.

При захвате людей в заложники.
- незамедлительно сообщить о случившемся и о сложившейся на объекте ситуации в территориальные подразделения ФСБ и МВД России по указанным выше телефонам, дежурному ПСО и начальнику учреждения;

- не вступать в переговоры с террористами по своей инициативе;

- не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной, не провоцировать действий, влекущих применение оружия захватчиками, выполнять требования захватчиков, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей;

- обеспечить проход (проезд) к месту события автомашин правоохранительных органов, скорой помощи и пожарной охраны.

При нарушении общественного порядка (включая массовые). 
Сообщают о начавшихся непорядках:

- оперативному дежурную часть МВД, по тел.: 102, 3-15-87, 3-10-13;

- дежурному 5 ПСО МЧС, по тел.101, 3-04-31;

- предпринимать меры к локализации места начала беспорядков;

- предпринимать меры к эвакуации людей, не участвующих в беспорядках, в безопасные места;

- с прибытием правоохранительных органов, оказывают им содействие в наведении порядка;

- в дальнейшем, до полного выяснения всех обстоятельств произошедшего выполнять требования правоохранительных органов.

16.  Действия при установлении уровней террористической опасности
В целях своевременного информирования работников учреждения о возникновении угрозы террористического акта при установлении на отдельных участках территории (объектах)  уровней террористической опасности, в порядке установленном Указом Президента РФ от 14.06.2012 № 851 «О порядке установления уровней террористической опасности, предусматривающих принятие дополнительных мер по обеспечению безопасности личности, общества и государства», а именно: 
а) повышенный («синий») - при наличии требующей подтверждения информации о реальной возможности совершения террористического акта;
б) высокий («желтый») - при наличии подтвержденной информации о реальной возможности совершения террористического акта;
в) критический («красный») - при наличии информации о совершенном террористическом акте либо о совершении действий, создающих непосредственную угрозу террористического акта
Руководителю учреждения и заместителю по безопасности необходимо: 
а) при повышенном («синем») уровне террористической опасности:

-провести дополнительный инструктаж  работников учреждения, являющегося потенциальным объектам террористических посягательств; 

-усилить в учреждении посты  охраны дополнительными сотрудниками охраны частных охранных организаций, в рамках взаимодействия с территориальными органами внутренних дел выставить  усиленные патрули на территориях, прилегающих к учреждению, в том числе с привлечением специалистов кинологической службы;

-усилить контроль в ходе проведения досмотровых мероприятий на предприятии с использованием специальных технических средств;

-провести проверки и осмотры систем жизнеобеспечения предприятия: электрический сетей, водопроводов,  теплопроводов, канализации,  в целях выявления возможных мест закладки взрывных устройств;

-провести инженерно-технические разведки основных маршрутов передвижения участников публичных и массовых мероприятий, обследование потенциальных объектов террористических посягательств и мест массового пребывания граждан в целях обнаружения и обезвреживания взрывных устройств;

-своевременно информировать персонал предприятия о том, как вести себя в условиях угрозы совершения террористического акта;

б) при высоком («желтом») уровне террористической опасности (наряду с мерами, принимаемыми при установлении повышенного («синего») уровня террористической опасности):

-реализовать внеплановые меры по организации получения информации  в отношении лиц, возможно причастных к подготовке и совершению террористических актов и информировании о них органов ФСБ и ОМВД  РФ по АМР;

-усилить контроль за соблюдением  должностными лицами предприятия  правил приема на работу граждан  в соответствии с порядком регистрации и снятия с регистрационного учета граждан Российской Федерации по месту их пребывания и по месту жительства в пределах участка территории Российской Федерации на котором установлен уровень террористической опасности;

-уточнить расчеты имеющихся у предприятия сил и средств, предназначенных для ликвидации последствий террористических актов, а также технических средств и специального оборудования для проведения спасательных работ;

-провести дополнительные тренировки по практическому применению сил и средств, привлекаемых работников в случае возникновения угрозы террористического акта;

-проверить готовность работников предприятия, осуществляющих функции по локализации кризисных ситуаций, и отработать их возможные действия по пресечению террористического акта и спасению людей;

-определить места, пригодные для временного размещения людей, удаленных с отдельных участков местности и объектов, в случае введения правового режима контртеррористической операции, а также источники обеспечения их питанием и одеждой;

-перевести медицинский кабинет на предприятии  в режим повышенной готовности;

-оценить возможности медицинского кабинета предприятия  по оказанию медицинской помощи в неотложной или экстренной форме, а также по организации медицинской эвакуации лиц, которым в результате террористического акта может быть причинен физический вред;

в) при установлении критического («красного») уровня террористической опасности (наряду с мерами, применяемыми при введении повышенного («синего») и высокого («желтого») уровней террористической опасности):

-усилить охрану предприятия;

-создать пункт временного размещения людей, удаленных с отдельных участков местности и объектов, в случае введения правового режима контртеррористической операции, принять меры по их обеспечению питанием и одеждой;

-принять неотложные меры по спасению людей, охране имущества, оставшегося без присмотра, содействовать бесперебойной работе спасательных служб;

-привести в состояние готовности транспортные средства, где имеются –  к  эвакуации людей; 

-медицинский персонал подготовить  к приему лиц, которым в результате террористического акта может быть причинен физический и моральный ущерб;

-организовать работу психологической службы  – к  работе с пострадавшими и их родственниками;

-усилить контроль за въездом транспортных средств на территорию учреждения  в пределах административных границ субъекта Российской Федерации, на территории которого установлен уровень террористической опасности, проводить досмотр транспортных средств с применением технических средств обнаружения оружия и взрывчатых веществ.

Антитеррористическая защита учреждения включает в себя физическую охрану и инженерно-технические средства охраны.

Физическая охрана учреждения должна осуществляться частными охранными организациями (ЧОП). В выборе охранных предприятий  особо обратить внимание на то,  что в числе  охранников предприятия могут оказаться лица из числа членов мусульманских организаций радикального толка, выходцев из регионов Северного Кавказа и Закавказья, вынашивающих террористические намерения.

При этом  террористические организации могут использовать частные охранные организации для  легализации своих боевиков и  обеспечения их длительного пребывания на нашей территории, так как существующая в настоящее время практика несения службы частными  охранниками и условия их пребывания на предприятии позволяют им  длительное время оставаться вне поля зрения правоохранительных органов.  

При наличии признаков у частных охранников необоснованного интереса  к инженерным особенностям здания, его системам жизнеобеспечения, а также наличия фактов получении информации с помощью видео или фотосъемки или методом опроса, попыток провода на территорию предприятия посторонних лиц, немедленно информировать  об указанных фактах правоохранительные органы.

Строго выполнять требования  пропускного режима, как со стороны частной охранной организации, так и со стороны сотрудников учреждения. Рациональное и совокупное применение имеющихся сил и средств, взаимодействие учреждения с частной охранной организацией делает работу по антитеррористической защите эффективной, а состояние антитеррористической защищенности позволяет оптимизировать риски возможных террористических угроз. 

Решающую роль в обеспечении антитеррористической защиты учреждения играет понимание персоналом важности мероприятий по оптимизации антитеррористических угроз.

ИНСТРУКЦИИ
по действиям дежурного персонала учреждения здравоохранения при поступлении анонимной информации - звонка, сигнала о минировании, взрыве учреждения (объекта) или обнаружении взрывного устройства
1. Принимающий сообщение по телефону не должен класть трубку на рычаг телефонного аппарата, сообщить полную и достоверную информацию о данном звонке по другому телефонному аппарату в полицию по телефону «102» (с мобильного «020») и ее дежурную часть (Отдела МВД России по г. Евпатория) 3-15-87,  3-10-13, +7978 703 8391,  +7978 703 8392, отдел ФСБ в РК по г. Евпатории по телефону 3-15-670, +7978 855 6309, подразделение Росгвардии по тел. 5-08-08, 5-36-36, +7978 836 0163; подразделение МЧС по тел. 101,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, Экстренная служба по тел. 112, 42-050.
2. Сообщить об угрозе взрыва непосредственному руководителю учреждения или дежурному врачу.
3.Вызвать аварийные службы на объект (противопожарную, медицинскую, техническую и др.)
4. Сообщить о случившемся в дежурно-диспетчерскую службу (ДДС) территориального центра медицины катастроф (скорой помощи), тел. «103», «112».
5. По возможности отключить бытовые и производственные коммуникации (газо-, водо-, электроснабжение).
6. По решению руководства учреждения и исходя из реальности угрозы взрыва и складывающейся обстановки провести эвакуацию людей из здания, материальных ценностей, документов согласно номенклатуре.
7. При обнаружении в здании учреждения незнакомых, подозрительных предметов (сумки, свертки, ящики и т. п.) в целях защиты от возможного взрыва  ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
-  трогать и перемещать запрещенные предметы;
-  заливать их жидкостями, засыпать грунтом (порошком), накрывать материалом;
-  пользоваться вблизи них радиоаппаратурой и другими радиоизлучающими устройствами;
- оказывать на эти предметы звуковое, механическое, температурное и электромагнитное воздействие.

Самостоятельное обезвреживание, изъятие или уничтожение взрывного устройства КАТЕГОРИЧЕСКИ  ЗАПРЕЩАЕТСЯ!
ИНСТРУКЦИИ
сотрудникам учреждений здравоохранения при получении информации и/или обнаружении подозрительных веществ (предметов), которые могут быть идентифицированы как бактериологическое или химическое оружие

В целях предотвращения на территории учреждений здравоохранения террористических актов и исключения предпосылок создания других чрезвычайных ситуаций, связанных с использованием химических и отравляющих веществ, всем сотрудникам учреждений здравоохранения предписывается выполнение следующих мероприятий:

- при обнаружении веществ (предметов), вызывающих подозрение, на территории и в помещениях учреждении здравоохранения, не предпринимая никаких самостоятельных действий по проверке содержимого находки, немедленно позвонить в полицию: в обязательном порядке представиться, описать особенности помещения, где обнаружена находка. Кроме того, важно подробно описать обнаруженную находку - её внешний вид, размеры и особенности.
От дежурного полиции, принявшего информацию, получить рекомендации по дальнейшим действиям.
До прибытия сотрудников полиции необходимо принять следующие меры:
-  не дотрагиваться до данной находки;
-  покинуть помещение или место обнаружения опасной находки и не допускать туда посторонних лиц;
- исключить дальнейшие контакты с другими гражданами во избежание их возможного заражения, дождаться прибытия представителей санэпиднадзора или других направленных на место происшествия служб.
В целях недопущения паники и иных действий, могущих привести к осложнению ситуации в связи с обнаружением предметов и веществ, которые могут быть идентифицированы как химическое или бактериологическое оружие, сотрудникам учреждений здравоохранения надлежит воздерживаться от преждевременных комментариев по данным фактам средствам массовой информации.
Телефоны, по которым вы должны немедленно сообщить сведения об обнаружении подозрительных веществ (предметов):
	№ п/п
	Наименование организаций
	Телефоны организаций
(код г. Евпатории)
(36569)

	1
	Отдел МВД России по г. Евпатория
(г. Евпатория, ул. Пушкина, 3)
	102, 112,  3-15-87,  3-10-13, (с мобильного тел.:  020,  +7978 703 8391,
+7978 703 8390)

	2
	Межрайонный отдел (МРО) ФСБ в Республике Крым           (г. Евпатория, ул. Гоголя, 20)
	 3-15-60,
+7978 855 6309

	3
	«ЕМОВО — филиал ФГКУ «УВО ВНГ России по Республике Крым»      (Росгвардия)
(г. Евпатория, проезд 9 Мая, 3)
	5-08-08, 5-36-36
+7978 836 0183

	4
	ФГКУ «5-й пожарно-спасательный отряд Федеральной противопожарной службы 
по Республике Крым» 
(г. Евпатория, ул. Чекиста Галушкина, 4)
	101 (с мобил. тел.:  010), 
3-23-41,     3-04-31, 
2-79-66


	5
	Дежурная служба администрации г. Евпатории
	112,  4-20-50

	6
	Евпаторийская станция экстренной медицинской помощи
	103 (с мобил. тел.:  030), 
4-41-35

	7
	Управление ГО МП и ОБ
администрации г. Евпатории
	3-13-23,    4-33-22,
2-32-22


ИНСТРУКЦИИ

по действиям дежурного персонала учреждения здравоохранения при пожаре
При обнаружении пожара или признаков горения (задымления, запах гари, повышение температуры и т. п.) необходимо:
1 .  Объявить   «ПОЖАРНУЮ ТРЕВОГУ»;
2. Сообщить об этом по телефону «101» в пожарную охрану ( при этом необходимо назвать точный адрес места возникновения пожа​ра, а также сообщить свою фамилию);
3.  Принять меры по эвакуации людей, в случае угрозы жизни - немедленно организовать их спасение;
4. Приступить к тушению пожара имеющимися первичными средствами (огнетушителями, водой от пожарного крана, песком и т.п.), не забывая при этом о личной безопасности;
5.  При необходимости отключить электроэнергию;
6.  Одновременно с тушением пожара организовать эвакуацию материальных ценностей;
7.  Организовать встречу подразделений пожарной охраны и помощь в выборе кратчайшего пути для подъезда к очагу возгорания;
8.  Доложить руководителю учреждения здравоохранения и при наличии пострадавших в дежурно-диспетчерскую службу «Скорой помощи»,  дежурному КТЦМК по телефону «103, «112».
ИНСТРУКЦИИ 
сторожу (вахтеру) ЛПУ по работе с сигнализацией
1.  По окончании рабочего дня, принять помещение под охрану, включить сигнализацию.
2.  При срабатывании сигнализации немедленно осмотреть помещение "тревожного вызова " (двери, окна и т. д.).
3.  При обнаружении проникновения посторонних лиц на охраняемый объект - вызвать наряд полиции по тел. «102» и ГБР Росгвардии по тел 5-08-08, +7978 836 0183.
4.   До приезда полиции  и/или  ГБР Росгвардии  контролировать ситуацию.
5. Доложить ответственному за систему охраны и безопасность учреждения здравоохранения, руководителю учреждения.
6.  При ложном срабатывании сигнализации доложить ответственному за систему охраны и безопасность учреждения здравоохранения.
7.  При необходимости, вызвать ответственного за объект (кассу, аптеку, кабинет и т. д.).
8. При сдаче сторожем (вахтером) охраняемого объекта ответственному за него, после вскрытия объекта -  отключить сигнализацию.
9. При выходе из строя сигнализации повысить бдительность и усилить контроль за сохранностью материальных ценностей, сделать запись в журнале "сдачи-приема дежурств", доложить ответственному за систему охраны и безопасности учреждения здравоохранения, вызвать электромонтера.  
ИНСТРУКЦИИ

по действиям дежурного персонала учреждения здравоохранения
 при нарушении пациентами общественного порядка
1. При нарушении пациентами учреждения здравоохранения общественного порядка (распития спиртных напитков, нецензурной брани, хулиганских действий и т. д.) дежурный персонал учреждений здравоохранения должен:
-  напомнить пациентам о соблюдении больничного режима и правилах поведения в общественных местах;
-  потребовать прекратить нарушать общественный порядок;
-  в случае продолжения нарушений вызвать работников полиции;
- при сдаче дежурства написать докладную администрации учреждения здравоохранения.
2.  При задержании и отправке пациента в органы МВД :
- получить у работников полиции копию протокола задержания;
- уточнить кто, куда, на какой срок забирает пациента и номер телефона где он будет находиться;
- при сдаче дежурства написать докладную администрации учреждения здравоохранения.
3.   При отказе работников полиции задержать пациента дежурный персонал учреждения здравоохранения должен:
- организовать наблюдение за ним;
- в случае необходимости повторно вызвать работников полиции, уточнив звание, должность и  Ф. И. О.  указанных сотрудников  полиции;
- при сдаче дежурства написать докладную администрации учреждения здравоохранения.
4. Запрещается применять меры физического воздействия (кроме случаев необходимой самообороны).
ПАМЯТКА
1.  Для предотвращения установки взрывного устройства необходимо:
- обращать особое внимание на граждан, имеющих различные сумки, свертки, и т. д., которые проявляют, подозрительную настороженность, беспокойство, пытаются передать эти вещи другим гражданам или избавится от них другими способами;
- обращать внимание на автомобили припаркованные в людных местах, около общественных зданий и сооружений, особенно если в автомобилях отсутствуют водитель и пассажиры, а номерные знаки нестандартны или трудночитаемы. Ограничить или по возможности запретить стоянки автомобилей ближе 50 метров от общественных зданий и сооружений;
2.  При обнаружении предмета похожего на СВУ:
- организовать охрану места и ограничить доступ посторонних лиц, к предмету,
-  сообщить полную информацию в правоохранительные органы;
- обеспечить эвакуацию граждан из опасной зоны (граница опасной зоны составляет не менее 300 метров);
- закрыть доступ граждан в опасную зону, все работы внутри границы проводятся только специалистами по обнаружению и обезвреживанию взрывных устройств;
- уточнить обстоятельства обнаружения предмета, установить лиц, видевших предмет в момент появления в данном месте, нахождения у какого-либо лица;
к сведениям подлежащим первоочередному уточнению относятся: внешний вид, габариты, окраска, средства переноса и маскировки (чемодан, кейс, свёрток и т.д.), видимая маркировка и прочие специфические признаки;
3.   При выполнении вышеуказанных действий категорически запрещается:
- трогать перемещать, передвигать, взрывоопасный предмет;
- выливать на него воду, другие жидкости, засыпать грунтом, накрывать материалами;
- находится вблизи опасного предмета;
- пользоваться радиоаппаратурой вблизи предмета;
- оказывать температурное, звуковое, механическое, электромагнитное воздействие на подозрительный предмет;
- считать, что вблизи нет других взрывных устройств;
ПАМЯТКА
для персонала учреждения и технических работников по порядку действий в чрезвычайных обстоятельствах
Будьте наблюдательны!
Только Вы можете заметить посторонних людей и предметы на своём рабочем месте или вблизи него.
Будьте внимательны!
Только Вы можете распознать неадекватные действия посетителя рядом с Вашим рабочим местом или рядом с Вами.
Будьте бдительны!
Придя на работу, проверьте рабочее место на отсутствие посторонних предметов.
Для себя определитесь, кому и как в случае необходимости Вы сможете передать тревожную информацию.
Не будьте равнодушны к поведению рядом находящихся с Вами, среди них может оказаться злоумышленник.
Помните, что злоумышленники могут действовать сообща, а также иметь одну или несколько групп для ведения отвлекающих действий.
Получив сведения о готовящемся теракте, сообщите об этом только руководителю своего структурного подразделения. Оставайтесь на рабочем месте, проявляйте хладнокровие. Действуйте только по команде.
При обнаружении подозрительных предметов не приближайтесь к ним, а тем более не пытайтесь их потрогать или перевернуть. Даже самодельные взрыватели бывают изощренно хитроумны, а взрывные устройства могут быть закамуфлированы под безобидные предметы. Уйдите сами и удалите окружающих и посторонних из опасной зоны, немедленно доложите руководителю своего структурного подразделения (директору департамента обеспечения безопасности) или сотруднику охраны, осуществляющему дежурство в здании Университета. До прибытия спецподразделений не допускайте людей в опасную зону, не допускайте пользования любыми средствами связи, взрыватель может быть настроен на радиоволну!
Не поддавайтесь панике!
Помните наиболее тяжкие последствия наступают при возникновении панических настроений, неразберихе и потери управляемости. Спокойные, осознанные, организованные действия спасут Вас и Ваших товарищей по работе.
Рекомендации Службы по борьбе с терроризмом ФСБ России
Если Вы оказались в руках террористов:

По возможности скорее возьмите себя в руки, успокойтесь и не паникуйте. Если Вас связали или завязали глаза, попытайтесь расслабиться, дышите глубже.

Подготовьтесь физически, морально и эмоционально к возможному суровому испытанию. При этом помните, что случаи захвата людей в качестве заложников совершаются в среднем через сутки, в большинстве случаев (95%) заложники оставались в живых. Будьте уверены, что правоохранительные органы и другие спецслужбы уже предпринимают профессиональные меры для Вашего освобождения.

Не пытайтесь бежать, если нет полной уверенности в успехе побега. Постарайтесь как можно больше запомнить информации о террористах. Составьте их словесный портрет, обратите внимание на характерные особенности внешности, телосложения, акцента, темперамента, манеры поведения, определите их количество, степень вооруженности. Эта информация впоследствии может оказать значительную помощь правоохранительным органам при установлении личности террористов. По возможности расположитесь подальше от окон и дверей, а также от самих террористов, т.е. в местах возможно большей безопасности, в случае если в спецподразделении предпримут активные попытки по Вашему освобождению (штурм помещения, огонь снайперов на поражение злоумышленников и т.д.).

При штурме здания рекомендуется лечь на пол лицом вниз, сложив руки на затылке, ни в коем случае не рвитесь на встречу и не убегайте от сотрудников спецподразделения, так как они могут принять Вас за одного из террористов.
Не возмущайтесь если при штурме с Вами могут поступить поначалу несколько некорректно, Вас могут обыскать, заковать в наручники, связать, нанести эмоциональную или физическую травму, подвергнуть допросу. Отнеситесь с пониманием к тому, что в подобных ситуациях такие действия штурмующих до окончания идентификации всех лиц и выявленных злоумышленников оправданы.
Взаимоотношения с террористами.

Не оказывайте агрессивного сопротивления, не делайте резких и угрожающих движений, не провоцируйте террористов на необдуманные действия, избегайте прямого зрительного контакта. В первые полчаса выполняйте все распоряжения злоумышленников.
Займите позицию пассивного сотрудничества. Разговаривайте спокойным голосом избегайте вызывающего враждебного тона, ненормативной лексики и поведения, которое может вызвать гнев и вывести из себя преступников.
Ведите себя спокойно, сохраняйте при этом чувство собственного достоинства, не высказывайте категоричных отказов, но не бойтесь обращаться со спокойными просьбами в чем остро нуждаетесь.
При длительном нахождении в заложниках  

Не допускайте возникновения чувства жалости, смятения и замешательства. Мысленно подготовьте себя к будущим испытаниям, сохраняйте умственную активность. Избегайте чувства отчаяния, используйте для этого внутренние ресурсы самоубеждения. Думайте и вспоминайте о приятных событиях в Вашей жизни, помните, что Ваши шансы на освобождение со временем возрастают. Будьте уверенны, что делается все возможное для вашего освобождения. Установите график физической и интеллектуальной деятельности, выполняйте дела в строгом методическом порядке. Для поддержания сил и возможного побега ешьте все, что дают, даже если пища не нравится и не вызывает аппетита, убедите себя в том, что потеря аппетита является нормальным явлением в подобной ситуации.
Поведение на допросе

На вопросы отвечайте кратко, более свободно и пространно, разговаривайте на несущественные общие темы, но будьте осторожны, когда затрагиваются Ваши личные или государственные интересы. Внимательно контролируйте своё поведение и ответы, не допускайте заявлений, которые сейчас или в последующем могут навредить Вам или другим людям.
Оставайтесь вежливыми, тактичными, при любых обстоятельствах контролируйте своё настроение.
Не принимайте сторону злоумышленников, не выражайте активно им свои симпатии и приверженность их идеалам.
В случае принуждения выразить поддержку, требованиям террористов (письменно, в звуко- или в видео записи) укажите, что они исходят от преступников. Избегайте заявлений от своего имени.
После освобождения не делайте скоропалительных заявлений до момента, когда Вы будете полностью контролировать себя, восстановите мысли, ознакомитесь с информацией официальных и других источников.
ПАМЯТКА
персоналу и пациентам по общим правилам 
антитеррористической безопасности

К террористическому акту невозможно подготовиться заранее, поэтому следует быть настороже всегда. Наблюдайте за прилегающей территорией обращая особое внимание на появление незнакомых лиц и автомобилей, разгрузку мешков и ящиков. Ставьте в известность сотрудников полиции или дежурных смен об обнаруженных подозрительных предметах или подозрительных лицах. Чтобы не сделать себя мишенью террористов-фанатиков, избегайте обсуждения политических дискуссий, демонстративного чтения религиозных изданий. В случае захвата старайтесь не привлекать к себе особого внимания террористов. В случае штурма безопаснее всего лежать на полу, а если это невозможно, необходимо держаться подальше от окон. Любого, кто держит в руках оружие, антитеррористическая группа воспринимает за террориста. Не прикасайтесь к оружию или другому имуществу террористов. По возможности постарайтесь не двигаться до полного завершения операции. Старайтесь не поддаваться панике, помните, что паника может спровоцировать террористов и ускорить теракт, а также помешать службам предотвратить преступление или уменьшить его последствия.

Мероприятия в случае захвата террористами заложника.
В случае захвата террористами заложников:
- проинформировать о сложившейся ситуации правоохранительные органы (ФСБ, МВД, Росгвардию), руководство учреждения;
- представителям дежурных смен городской больницы по своей инициативе не вступать в переговоры с террористами;
- при необходимости выполнять требования террористов, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей;
- не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих, не провоцировать действия, влекущие применение оружия террористами;
- обеспечить возможность беспрепятственного прохода (проезда) к месту нахождения преступников для сотрудников и автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной охраны;
- по прибытии сотрудников специальных подразделений ФСБ, МВД, Росгвардии оказать помощь в получении интересующей их информации;
- при получении рекомендаций правоохранительных органов провести частичную или полную эвакуацию сотрудников и пациентов из отделений, находящихся вблизи места нахождения захватчика и заложника;
- содействовать ужесточению  пропускного режима  (силами спецподразделений Росгвардии, МВД, ФСБ);
- привести в готовность силы и средства медицины катастроф.
Порядок действий дежурного врача и персонала дежурных смен (постов)
при получении сообщения об угрозе совершения террористического акта:
При получении сообщения в нерабочее время, выходные и праздничные дни:
- уточнить у дежурного персонала отделений и служб сложившуюся на момент получения сообщения обстановку и возможное нахождение подозрительных лиц (предметов) на объекте или вблизи него;
- доложить о сложившейся обстановке главному врачу (лицу, его замещающему), заму по безопасности;
- установить контакт с дежурными подразделениями теротделов МВД, ФСБ, Росгвардии, оперативным дежурным по делам ГО и ЧС,  уточнить порядок передачи информации об угрозе террористического акта (взрыва);
- инициировать приведение в повышенную готовность к выполнению задач формирования медицины катастроф и аварийно-спасательных служб ГО;
- организовать выдачу находящимся на территории городской больницы средств индивидуальной защиты, которые потребуются в данной чрезвычайной ситуации.
- довести поступившую информацию о реальности угроз теракта, если она получена из других источников, до оперативных дежурных по Евпаторийскому городскому отделу:
· ФСБ тел. 3-15-60, +7978 855 6309;   
· Росгвардия тел. 5-08-08, 5-36-36, +79788360183;
· МВД тел. 102, 3-15-87, 3-10-13, +7978 703 8391;
· МЧС тел. 101, 112,  3-23-41,  3-04-31, 2-79-66, с указанием наименования учреждения здравоохранения и его адреса (адреса отдельного структурного подразделения) и известных обстоятельств произошедшего, в дальнейшем действовать по их указаниям.


